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ARQ. LUZ EUGENIA PEREZ HARO, Titular de la Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y
Ordenamiento Territorial del Estado de Zacatecas, con fundamento en los articulos 84 de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas; 1, 4, 25 fraccion Xll, 37 fraccion IX 'y
43 fraccion VI de la Ley Organica de la Administracion Publica; ademés del articulo 6 fraccién I, VI'y
XXIV del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento
Territorial, y

CONSIDERANDO

Qué el propdsito de cumplir con los objetivos y prioridades aludidos en el Plan Estatal de Desarrollo
2022-2027, estipulado en la Politica Publica 2.4 Desarrollo Urbano y Vivienda para la Integracién
Social, es el de encauzar el desarrollo urbano de las ciudades del Estado con un enfoque sustentable
através de la construccién de equipamiento urbano para un entorno moderno, con una mayor cantidad
de areas verdes que a su vez sirvan para proteger el medio natural en aras de proveer las condiciones
de resiliencia en el medio fisico transformado, que a su vez cuente con espacios publicos de calidad
que promuevan la seguridad ciudadana, la convivencia y la mejora de calidad de vida de los habitantes;
de igual forma al Componente 3 Regeneracion Urbana para el Bienestar Atendido, Actividad 1
Suministrar material para espacios publicos en los Municipios del Estado y la Actividad 2 Construccion
y rehabilitacién de espacios publicos e infraestructura social, en los municipios del Estado de
Zacatecas.

Corresponde a la Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial, entre otras
facultades disefiar, definir, y ejecutar los planes, Programas y acciones de ordenamiento territorial,
desarrollo urbano, planeacién regional, metropolitana, de conurbaciones, de centros de poblacién,
colonias y barrios, investigacion del urbanismo y vivienda, sistemas de inteligencia territorial, movilidad
urbana, transporte publico, disefio universal, atencién al mejoramiento, ampliaciéon y construccién de
vivienda, conformacion de reserva territorial y regularizacién de la tenencia de la tierra, en estricto
apego a la legislacion vigente y los Lineamientos que al efecto emita el Gobernador del Estado, entre
otros.

El Gobernador del Estado, Licenciado David Monreal Avila ha sefialado el compromiso de implementar
una politica integral de desarrollo territorial, que vincule la sustentabilidad ambiental con costo-
beneficio para la sociedad, la proteccion y el buen uso de los recursos naturales que permitan un
desarrollo econémico equilibrado a largo plazo, la organizacion, ocupacion, uso y destino del territorio,
infraestructura social basica y sustentable para el Estado.

En materia de vivienda e infraestructura social basica, se ha avanzado de manera importante en los
Ultimos 20 afios. Entre 1990 y 2010, la proporcion de la poblacion que no contaba con servicios basicos
de vivienda pas6 de 44% al 19% por ciento.

En 2010, la carencia de servicios basicos en la vivienda afecté a 9.4% de la poblacién en localidades
urbanas, mientras que en zonas rurales se presenta en 50.4%. En el mismo sentido, existen grupos de
la poblacion particularmente desatendidos: la necesidad de reemplazo de vivienda esta concentrada
en la poblacién no afiliada a la seguridad social, que representa el 73% de la necesidad nacional y
solamente recibe el 30% del financiamiento total destinado a vivienda.

De acuerdo con los datos del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de desarrollo Social
(CONEVAL), entre 2018 y 2020 se observa un ligero mejoramiento en los indicadores de carencias
sociales a nivel nacional: el promedio de las carencias de la poblacion en situacién de pobreza pasé
de 49.2% a 45.8% vy, para la poblacion en situacion de pobreza extrema pas6 de 3.6% a 3.9%. Los
resultados de la medicién de la pobreza para 2020, arrojan los siguientes datos en el rezago de
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carencias sociales que presenta la poblaciéon nacional: el rezago educativo se ubicé en 21.9%; la
carencia por acceso a los servicios de salud fue de 23.8%; la carencia por acceso a la seguridad social
se calcul6 en 60.0%; la carencia por calidad y espacios de la vivienda se ubicé en 3.4%; la carencia
por acceso a los servicios basicos en la vivienda fue de 7.3%; y, finalmente, la carencia por acceso a
la alimentacion alcanzé al 17.0% de la poblacion.

Hoy en dia el desarrollo de las nuevas generaciones necesita ademas de la calidad del espacio privado
e intimo como lo es la vivienda, pero también la calidad y acceso a los Espacios Publicos que nutren,
complementan y enriquecen las actividades diarias, recorridos y goce de espacios en el ambito
deportivo, educativo, de ocio y esparcimiento.

Es necesario las formalidades y regulacion de los procesos de este Programa y normar su ejercicio a
través de Lineamientos como un instrumento que precisen las etapas, requisitos y acciones del mismo,
con la finalidad de que tenga el mayor beneficio para la entidad, por lo que tengo a bien emitir los
siguientes:

Lineamientos para el Programa Presupuestario Crecimiento Urbano y Territorial Regulado y
Ordenado en su Componente Regeneracion Urbana para el Bienestar Atendido 2024

Seccion |. Particularidades del Programa

1. Disposiciones Generales

Los presentes Lineamientos tiene por objeto mejorar la calidad de vida de las y los zacatecanos a
través del adecuado desarrollo del espacio publico y de concentracion publica masiva, equipamiento
urbano y las redes de movilidad sustentable.

Son de observancia obligatoria para los servidores publicos de la Secretaria de Desarrollo Urbano,
Vivienda y Ordenamiento Territorial que operan dicho proyecto, los servidores publicos de los
Municipios del Estado, las dependencias estatales, asi como de los solicitantes y beneficiarios que
busquen obtener los beneficios derivados del proyecto

2. Glosario
AGEB: Areas Geo-estadisticas Basicas.

Beneficiarios: Grupos sociales o personas que derivan de la poblacion objetivo y reciben las obras
terminadas.

Catélogo de Conceptos: listado que contiene y describe las cantidades y caracteristicas de cada uno
de los trabajos y servicios necesarios para la construccion de un proyecto ejecutivo dicho documento
debe estar organizado en diferentes niveles y jerarquias (partidas y subpartidas). Ademas, dicho
documento requiere un orden cronoldgico acorde los procesos constructivos de la obra ya que ello era
més facil la integracion de los calendarios de obra y rutas criticas.

COEPO: Consejo Estatal de Poblacion.

Compatibilidad Urbanistica: Documento que contiene el uso permitido, prohibido o condicionado
para un predio debido a su ubicacion, de acuerdo con el Programa de desarrollo urbano que
corresponda, y las declaratorias que de él se deriven.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

Convenio de Colaboracién: Documento que se firma para la concurrencia de recursos Entre la
Secretaria, dependencias estatales, y/o el Municipio.
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Documento que acredite la propiedad: Es el documento con el que se acredita la legal posesion de
la propiedad, puede ser el titulo de propiedad, escritura, contrato de donacién, constancia o dictamen
de utilidad publica municipal.

Entidad Fiscalizadora: Secretaria de la Funcion Publica y la Auditoria Superior del Estado de
Zacatecas.

Espacio Publico: El espacio de posesion, control o administracién publica, que proporcionan
funciones imprescindibles de dotacién, conexion y traslado para el desarrollo de actividades y el
aprovechamiento del espacio en el que estan insertos, destinados al uso, disfrute o aprovechamiento
colectivo de acceso generalizado y libre transito. y se dividen en; equipamiento publico, Vias urbanas,
areas naturales.

Estudios Técnicos Preliminares: son aquellos que nos permiten reconocer el terreno para recabar
informacién, datos y antecedentes necesarios para poder definir los disefios y procedimientos del
proyecto de construccion, obteniendo asi un disefio mas completo, alcance econémico y tiempo de
ejecucion. Con la informacion adecuada para el disefio del proyecto, evitas sobre costos, dafios
estructurales y posibles riesgos de seguridad en el futuro.

Equipamiento: donde se llevan a cabo las actividades complementarias a la habitacion y el trabajo,
gue proporcionan servicios de bienestar social y sostén a las actividades economicas, sociales,
culturales, recreativas e incluyentes. (como; Areas verdes urbanas (parques, jardines y huertos),
Plazas y explanadas., Espacios deportivos, Miradores, Espacios abiertos en el equipamiento publico o
cerrados como bibliotecas publicas, centros comunitarios, etc.

Equipo y Herramienta: conjunto de maquinas herramientas que se usan para desarrollar un concepto
de trabajo.

Igualdad de Género: Situacion en la cual mujeres y hombres acceden con las mismas posibilidades
y oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y recursos de la sociedad, asi como a

la toma de decisiones en todos los ambitos de la vida social, econémica, politica, cultural y familiar.

Impacto: Magnitud cuantitativa del cambio en el problema o necesidad de la poblacién objetivo como
resultado de la entrega de bienes o servicios a la misma.

indice de Rezago Social: Indicador de carencias estimado por CONEVAL a la entidad federativa,
Municipio o localidad y se podra consultar en www.coneval.org.mx/.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Instancia Ejecutora: Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial.
Instancia Normativa: Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial.

Ley: Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados para el Estado y los Municipios de Zacatecas.
Localidad Rural: Localidades con poblacion de hasta 2,500 habitantes.

Localidad Urbana: Localidades con poblacién mayor a 2,500 habitantes.
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Material: son los insumos necesarios para la realizacion de los conceptos de trabajo indicados de
acuerdo con proyecto.

Mano de Obra: esfuerzo fisico y mental que emplea un trabajador para fabricar, mantener o reparar
un bien. El término también se utiliza para nombrar a la remuneracion de este trabajo, hoy es decir el
precio que se paga al trabajador.

Mobiliario Urbano: son los elementos urbanos complementarios, fijos o méviles, que sirven de soporte
a las personas en el espacio publico; como elementos de iluminacion, aparatos de ejercicio, elementos
de descanso, elementos de seguridad vial, elementos de salubridad, elementos de proteccion,
elementos de comunicacién, elementos estéticos, elementos contenedores de vegetacién, elementos
de juego, elementos de sombra, sefializacion, etc.

Obra por Administracién: ejecucion de una obra en la cual la secretaria adquiere y suministra los
materiales de construccion y es el beneficiario el encargado de la prestacién de servicios de mano de
obra, seguin convenio.

Obra por Contrato: ejecucion de una obra en la cual la secretaria contrata a un tercero en calidad de
contratista para la realizacién de los trabajos, conforme a la LEY.

Precio Unitario: importe de la remuneracién o pago total que debe cubrirse al contratista y éste sera
por unidad de concepto de trabajo terminado.

Presupuesto: Costo estimado de un producto o servicio basandose en la planeacion del total de los
costos involucrados en la obra de construccion.

Proyecto Ejecutivo: conjunto de planos y documentos que conforman los proyectos arquitectonicos y
de ingenieria de una obra, el catalogo de conceptos, asi como las descripciones e informacién para

que ésta pueda llevarse a cabo.

Proyectos Especiales: Son aquellos que se llevaran a cabo para potencializar los alcances del
Programa.

Secretaria: Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial.
SIPLAN: Sistema de Planeacion del Gobierno del Estado.
Subsecretaria: Subsecretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial.

Vulnerables por Carencias Sociales: Aquella poblacién que presenta una o méas carencias sociales,
pero cuyo ingreso es superior a la linea de bienestar.

La interpretacion técnica y operativa de las disposiciones contenidas en los presentes Lineamientos,
asi como lo no previsto en ellos, seréa facultad de la Secretaria y la Subsecretaria de acuerdo a sus
atribuciones.

3. Informacién basica

3.1 Informacién general




1f 7d293a50327406807e25b465b33a07d071bb7f 290ace954b4d5f 5bc14788ee

SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL 7

Nombre del programa Crecimiento urbano y territorial regulado y
presupuestario ordenado

Apoyos econémicos
a. Monetario
)
b. Becas
)
c. Convenios
)
Modalidades de apoyo
Apoyos en especie
a. Bienes
(X)
b. Servicios
(G
c. Infraestructura
(X)
Alineacion a Transversalidades
a. Igualdad Sustantiva
(X)
b. Derechos Humanos
(X)
Transversalidad c. Objetivos de Desarrollo
() Sostenible
X d. Nifas, Nifios y
(Xx) Adolescentes
e. Prevencién Social del
(X) Delito
Derecho social y humano Derecho de acceso a la cultura

Derecho a la cultura fisica y al deporte
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Alineacion Programatica

Principio Rector: 2 - Politica Social

Objetivo: 2.8 - Fortalecer la rectoria y
vinculacion del ordenamiento territorial y
ecologico de los asentamientos humanos y de la
tenencia de la tierra, mediante el uso racional y
equilibrado del territorio, promoviendo la
accesibilidad y la movilidad eficiente.
Estrategia: 2.8.2 - Realizar intervenciones
integrales que mejoren las condiciones de
habitabilidad, accesibilidad y movilidad de los
asentamientos humanos, el goce y la
produccion social de los espacios publicos y
comunes con disefio universal.

Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024

Principio Rector: 2 - Bienestar para Todos
Politica Publica: 4 - Desarrollo urbano y vivienda
Plan Estatal de Desarrollo del para la integracién social
Estado de Zacatecas Estrategia: 3 - Rehabilitar espacios publicos, como
2022-2027 estrategia para favorecer la convivencia, la cohesion
social y el sentido de pertenencia en sus
comunidades.
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4. Zacatecas 2033: Estrategias de intervencion para
la materializacion de escenarios.

4.2 Sociedad con bienestar: fortalecimiento
comunitario florecimiento social e integracion
regional.

4.2.1.1 Combatir la pobreza y satisfacer las
necesidades basicas de la poblacion.

Programa General
Prospectivo 2033

22. Rehabilitar espacios publicos, como estrategia

para favorecer la convivencia, la cohesion social y

el sentido de pertenencia en sus comunidades.

Programa Sectorial 22.1 Favorecer la convivencia y la cohesién social
Desarrollo Social en espacios publicos.

22.1.2 Desarrollar proyectos urbanos integrales que

cubran las necesidades sociales de su

entorno.

Informacién administrativa-organizacional

Dependencia
responsable Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y

Ordenamiento Territorial

Direccién o unidad
administrativa directa
responsable Direccion de Movilidad y Proyectos Integrales

Informacién programética-presupuestal
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Finalidad del Programa Desarrollo Social

Funcién del Programa Vivienda y Servicios a la Comunidad

Presupuesto autorizado $14,546,035.18

Partida 1131 — Sueldo base.
Partida 1311 — Prima quinquenal
por afios de servicio efectivos
prestados.

Partida 1321 — Primas de
vacaciones y dominical.
Partida 1322 — Gratificaciones de
fin de afio.

Partida 1323 — Bono especial
anual.

Partida 1412 — Aportaciones al
IMSS.

Partida 1413 — Plan de
beneficios de seguridad social.

Capitulo 1000 Partida 1414 — Aportaciones
Servicios personales patronales al ISSSTEZAC.
Asignacion por Capitulo $4,546,035.18 Partida 1422 — Aportaciones al
del Gasto INFONAVIT.

Partida 1432 — Cuotas al RCV.
Partida 1541 — Prestaciones
establecidas por condiciones

generales de trabajo o contrato

colectivos de trabajo.

Partida 1592 — Compensacién

garantizada.
Partida 1596 — Bono de
despensa.
Partida 1597 — Dias econdémicos
no disfrutados.

Partida 1598 — Bono mensual.
Partida 1711 — Estimulos por

productividad y eficiencia.

Capitulo 4000
Transferencias,
Asignaciones,

Partida 4361 — Subsidios a la
Vivienda
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Subsidios y Otras
Ayudas

$10,000,000.00

Clave del programa
presupuestario

PPEI-13K155

Nota: Las asignaciones financieras estan sujetas a modificaciones presupuestarias de
conformidad a lo dispuesto en la Ley de austeridad, disciplina y responsabilidad financiera del
estado de zacatecas y sus Municipios.

Seccién Il. Objetivos y alcances del programa

4. Objetivos Generales y Especificos

Objetivo General:

La poblacién se desplaza de manera segura y eficiente en los diversos tipos de movilidad,
priorizando la movilidad no motorizada y el uso del transporte publico, regulando y ordenando los
espacios publicos urbanos.

Objetivos Especificos:

1. Con el desarrollo de los espacios publicos, conseguir que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

2. Mejorar la calidad de vida de las y los zacatecanos a través de la adecuada solucién al
espacio publico, equipamiento urbano y las redes de movilidad sustentable.

3.  Fomentar el esparcimiento y la convivencia vecinal de las localidades del Estado de
Zacatecas y aumentar los niveles de seguridad ciudadana.

4. De la misma manera se pretende preservar el medio natural en los entornos urbanos
potencializando e integrando areas verdes a espacios deportivos y de convivencia
considerando la vegetaciéon nativa o recomendada por la autoridad competente en la
materia.

Este Programa esté disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacion de los mismos
se consideraran criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre los géneros.

Se aplicaran a los ciudadanos que rednan los requisitos establecidos en los presentes
Lineamientos.

i
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Tratandose de grupos vulnerables o de alta marginacion que en términos de la ley aplicable, sea
reconocidas en este supuesto, tendran acceso de manera prioritaria y excepcional al Programa
regulado por los presentes Lineamientos, con un enfoque transversal de género y diferencial sentido
de responsabilidad de todas las dependencias y entidades para admitir como parte de los requisitos
constancias que este ente emita en favor del solicitante y que los reconozca con el caracter de
victima para justificar la aplicacion de los programas. Asi como también, se bridaré apoyo de manera
directa en este mismo concepto cuando éste sea requerido mediante oficio por dependencias
relacionadas con el tema.

La interpretacion técnica y operativa de las disposiciones contenidas en los presentes Lineamientos,
asi como lo no previsto en ellos, sera facultad de la Secretaria de acuerdo a sus atribuciones.

5. Poblacion potencial y objetivo
5.1 Poblacion Potencial

Familias que se encuentren en comunidades de los 58 municipios y que éstos hayan firmado convenio
para la ejecucion del Programa.

5.2 Poblacién Objetivo

Los Municipios que se localicen en el territorio Estatal y las dependencias estatales que se encuentren
en necesidad de ser incluidos en el Programa, para ser beneficiarios del mismo.

6. Ambito de aplicacién

Las obras se ejecutaran preferentemente en localidades de los Municipios que retnan los requisitos
establecidos en los presentes Lineamientos. Y tendrd como limite el monto autorizado que se programe
por la Secretaria atendiendo el presupuesto de egresos para el ejercicio fiscal 2024 por lo que se
priorizaran las acciones a ejecutar.

Seccioén lll. Operacién y gestion
7. Caracteristicas de los apoyos
Vertiente. - Regeneracion urbana para el bienestar atendido

Apoyo 1. - Suministro de material de construccion para Espacios Publicos en los municipios del
estado de Zacatecas

Tipo de Apoyo. —

Caracteristicas. - Son insumos que forman parte de los
procesos y trabajos que constituyen los proyectos de servicios
urbanos necesarios para la poblaciéon de la zona, los cuales
Especie seran ejecutados por administracion o contrato.

@ Los tipos de material para construccion consisten en:

. Cemento
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. Mortero
. Cal
. Varilla
. Malla electrosoldada
. Armex
. Block
. Pintura
. Mobiliario urbano
. Luminarias
. Sefializacion

Periodicidad:

&

F Temporalidad:

Por Unica ocasién durante el ejercicio fiscal.

Durante el ejercicio fiscal correspondiente.

Obra 1. - Construccion, Rehabilitacion y/o Recuperacion de Espacios Publicos e infraestructura
social en los municipios del estado de Zacatecas

Tipo de Apoyo. —

Construccion,

AN | rencoiitasion
\I\\\\qw ye

Recuperacion
de Obra

Caracteristicas. - Se consideran al espacio para el desarrollo
urbano, articuladas a los fraccionamientos, barrios de los centros
de poblacion, mejorando el espacio publico, la movilidad urbana
e imagen urbana, para el adecuado y libre desplazamiento de
personas con discapacidad y contribuir a la distribucion de la red
vial para los diferentes tipos de usuarios.

Modalidades:

1. Construccion: se considera la creacion a través de
obra nueva de; canchas y espacios multideportivos,
equipamiento de vialidades, andadores peatonales,
ciclo pistas, alumbrado publico, parques y plazas
publicas.

2. Rehabilitacién: se considera la rehabilitacion de
canchas y espacios multideportivos, equipamiento de
vialidades, andadores peatonales, ciclo pistas,
alumbrado publico, parques y plazas publicas.
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Periodicidad:

F Temporalidad:

Obra 2. - Planificacién y construccion de vias de comunicacion, calles y plazas para el habitat

Tipo de Apoyo. —

3.  Recuperacién: se considera la rehabilitacion de
canchas y espacios multideportivos, equipamiento de
vialidades, andadores peatonales, ciclo pistas,
alumbrado publico, parques y plazas publicas.
Incluyendo a la poblacién objetivo.

Por Unica ocasién durante el ejercicio fiscal.

Durante el ejercicio fiscal correspondiente.

\\“‘\l‘ Construccion
\I\“‘\‘ de Obra

Caracteristicas. - Se considera la ampliacién, construccion y/o
rehabilitacion de drenaje sanitario y pluvial, electrificacion urbana
y rural, la ampliacion, construccion y/ o rehabilitacién de
andadores urbanos y rurales, lineas de conduccion de agua
potable, red de alcantarillado, red o sistema de agua potable con
proyectos urbanos para fomentar la ejecucion de proyectos de
espacios publicos en zonas urbanas periféricas y zonas
degradadas para consolidar la informacién urbana a través del
centro de inteligencia territorial y su actualizacion.

Periodicidad:

F Temporalidad:

Por Unica ocasién durante el ejercicio fiscal.

Durante el ejercicio fiscal correspondiente.
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Nota: En lo que refiere a la ejecucion de obra DIRECTA por parte de la Secretaria, a través de una
empresa contratista previamente asignada mediante los procesos que marca la Ley, se ejecutaran los
trabajos correspondientes a la construccion y/o rehabilitacion de espacios publicos y/o de
infraestructura atendiendo el proyecto ejecutivo autorizado para su construcciéon establecido en el
convenio y de acuerdo con el contrato y sus anexos.

En lo que refiere a obras por administracion o contrata, considerando el tipo de solicitud se entregara
al Municipio y/o dependencia estatal con los que se tenga convenio, Suministro de material de
construccién el cual sera a fondo perdido.

El Municipio y/o dependencia estatal tiene la responsabilidad de entregar a los beneficiarios o
ciudadania una “OBRA TERMINADA”. Evento al cual se dara parte a la Secretaria.

Los montos y caracteristicas de los apoyos pueden variar en funcion de los precios y condiciones del
mercado.

8. De los requisitos de las y los solicitantes y beneficiarios

8.1 Criterios de Elegibilidad

Los beneficiarios son los Municipios y/o dependencia estatal que tengan areas o localidades en
condiciones de vulnerabilidad, considerando principalmente proyectos que tengan un enfoque de
equidad de género para participar en las obras y acciones del Programa.

El Programa operaré en localidades, y en las cabeceras de los Municipios que retinan los requisitos de
elegibilidad establecidos en los presentes Lineamientos, principalmente aquellos que se encuentren
dentro de los perimetros de las Areas Geo Estadisticas Basicas (AGEBS) o audiencias publicas. Por
lo que se atendera la cédula sefialada en la nota técnica que describira las caracteristicas de la
poblacién objetivo del proyecto solicitado.

8.2. Requisitos de Elegibilidad

Los requisitos para poder ser elegibles son los siguientes:

l. Presentar por parte de las autoridades municipales y/o dependencia estatal, areas para
desarrollar los proyectos que cuenten con certeza juridica para la ejecucion de los trabajos
derivados, asegurando la posesion legal.

1. Que los sitios elegidos estén inmersos en la mancha urbana consolidada o a menos de 100
metros de esta, tratando de aprovechar vacios interurbanos, cauces de arroyos o rios o
vialidades existentes.

1. Tener informacion necesaria para desarrollar el proyecto tal como: levantamiento
topogréfico, planos de redes de infraestructura y en su caso y de acuerdo a las
caracteristicas presentar estudios técnicos preliminares que apliquen.

V. Exhibir el proyecto a realizar, sera un proyecto ejecutivo autorizado para su construccion,
este deberd contener en su caso estudios técnicos preliminares, ingenierias, planos
arquitecténicos ademas de presupuesto.
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Requisitos que deberan reunir el Municipio y/o dependencia estatal solicitante:

VI

VII.

VIIL.

XL

Solicitud dirigida al C. Gobernador del Estado (Formato Libre);

Documentos que prueben la certeza juridica del sitio donde se llevara a cabo la ejecucién de
obra o el suministro, en su vertiente correspondiente.

Plano georreferenciado del area a intervenir.

Plano topogréfico.

Planos donde se muestre la localizacion de infraestructura y equipamiento del Municipio
contenido dentro del &rea de intervencion.

Estudio de suelo, en su caso, para el célculo de estructuras que se pudieren construir como
parte del proyecto.

Proyecto de trazo, arquitecténico, estructural, de albafiileria, de instalaciones hidrosanitarias,
electricidad, de vegetacién, de contexto urbano y lo necesario para su Optimo
funcionamiento.

Plano donde se aplicara la accion.

Justificacion social.

Presupuesto.

Revision del proyecto y visto bueno del instituto para la atencién e inclusién de las personas
con discapacidad del estado de zacatecas

8.3. Restricciones de Elegibilidad

Que no se cuente con el documento legal que acredite la propiedad del sitio para desarrollar
el proyecto.

Que el proyecto no cuente con los permisos municipales, estatales y federales que apliquen.
No contemple las medidas o acciones de mitigacién sefialadas por alguna autoridad que
sean condicionantes en los dictdmenes y vistos buenos de la autoridad necesarios para los
permisos.

8.4. Derechos y obligaciones de los Beneficiarios

Solicitar y recibir informacion pertinente y oportuna sobre los Lineamientos del Programa y
los requisitos para ser beneficiario del mismo.

Recibir de los servidores publicos de la Secretaria un trato digno, respetuoso y equitativo sin
discriminacion alguna.

Tener la reserva y privacidad de la informacién personal.

Solicitar y recibir informacién sobre el estado que guardan las gestiones que hubieran
realizado.

Cumplir con lo establecido en los convenios y estos lineamientos.

Procurar que el recurso se ejecute de manera eficiente.

8.5. Criterios de incumplimiento, retencion, suspensién o reduccién de recursos

Incurrir en el incumplimiento a lo previsto en los presentes Lineamientos

Que se detecte que el apoyo no ha sido empleado en base a lo establecido en el proyecto
del que derive la solicitud o en estos Lineamientos.

Que haya falseado la informacion otorgada a la Secretaria.

Insuficiencia presupuestal para la continuidad del Programa.

9. Proceso de operacion o instrumentacion
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a. Planeacian

aooo

La Unidad de Planeacion, Evaluacién y Seguimiento a Programas Federales realiza la
planeacion y establece las prioridades de atencion en materia de Regeneracion Urbana.

La Coordinacién Administrativa asigna el presupuesto a ejecutar, realiza los tramites
correspondientes ante la Secretaria de Finanzas para abrir la cuenta bancaria concentradora de
recursos del programa cuyos datos seran facilitados a los municipios con los que exista un convenio,
reclasifica el presupuesto de las diferentes partidas presupuestales del programa en caso de ser
necesario (a peticién de la Direccién de movilidad y proyectos integrales) y genera documentacion
comprobatoria del ejercicio correspondiente al gasto y a la ejecuciéon de las diferentes acciones
realizadas.

La Direccién Juridica coadyuva con la Direccion de movilidad y proyectos integrales en la
elaboracion de las Lineamientos para la Ejecucién del programa que ejecutara el recurso.

b. Difusion

La apertura del Programa, asi como los requisitos y convocatorias para acceder al mismo se daran
a conocer a la poblacién a través de:

e  Campafa de difusion en redes sociales y medios electronicos.
e El area responsable de la difusion serd la Unidad de Comunicacion Social de la
Secretaria.

c. Recepcidon de solicitudes

. Las Solicitudes se recibiran en la Direccion de movilidad y proyectos integrales,
Audiencias y ayuntamientos por compromisos en Reuniones Plenarias Municipalistas y
las que se hagan directamente al C. Gobernador en las audiencias publicas.
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d. Seleccion de beneficiarios

La Direccién de movilidad y proyectos integrales recibe los proyectos y expedientes integrados por
los municipios o dependencias estatales, realiza la revision técnica del proyecto arquitectoénico,
revision fisica del sitio a realizar los trabajos de tal forma que se minimicen los imprevistos, e integra
los expedientes de los proyectos aprobados con toda la documentacion que indican estos

lineamientos.

e. Produccién y/o distribucién
de bienes o servicios

La Direccién Juridica elabora los convenios y apoya a la Direccion de movilidad y proyectos
integrales en el proceso relativo a la firma de los mismos con los municipios.

a) Del procedimiento para el otorgamiento del programa Planificacién y construccion de vias
de comunicacion, calles y plazas para el habitat:

1.

o

8.
9.

10.
11.

Los apoyos se otorgaran en funcién a las necesidades que se presenten en la
solicitud por parte de los Municipios y/o dependencias estatales, al ciudadano
Gobernador, o solicitud directa en ventanilla de la Direccion de Gestién Social
de la Secretaria, y las derivadas de audiencias publicas y giras en los
Municipios del territorio zacatecano y de convenios institucionales.

Recepcidn y revision de solicitudes y/o expedientes por parte de la Direccion
de movilidad y proyectos integrales

Cancelacion de los expedientes que no cumplen con la normatividad del
Programa.

Entrega de respuesta a expedientes presentados a manera de solicitud.
Captura digital de los expedientes por parte de la Subsecretaria.

La Subsecretaria, solicitard a la Subdireccion de Licitaciones de la Secretaria
la ejecucion del tramite legal que corresponda ante la instancia competente
para obtener la asignacion de obra de construccién, conforme a la normatividad
aplicable.

Elaborar y firmar el contrato que derive de la adjudicacion resultado de los
procesos de contratacion.

Celebracién de contrato.

Ejecucion de obra.

Entrega recepcion de obra con el Municipio.

Cierre del Programa.

b) Del procedimiento para el otorgamiento del programa Planificacidn y construccién de vias
de comunicacion, calles y plazas para el habitat:
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12.

&

© ® N

10.

Los apoyos se otorgaran en funcién a las necesidades que se presenten en la
solicitud por parte del Municipio y/o dependencia estatal, al ciudadano
Gobernador, o solicitud directa en ventanilla de la Direccion de Gestion Social
de la Secretaria, y las derivadas de audiencias publicas y giras en los
Municipios del territorio zacatecano y de convenios institucionales.

Recepcion y revision de solicitudes y/o expedientes por parte de la Direccion
de movilidad y proyectos integrales

Cancelacion de los expedientes que no cumplen con la normatividad del
Programa.

Entrega de respuesta a expedientes presentados a manera de solicitud.
Captura digital de los expedientes por parte de la Subsecretaria.

La Subsecretaria, solicitard a la Subdireccion de Licitaciones de la Secretaria
la ejecucion del tramite legal que corresponda ante la instancia competente
para obtener la asignacién de obra de construccién, conforme a la normatividad
aplicable.

Elaborar y firmar el contrato que derive de la adjudicacion resultado de los
procesos de contratacion.

Celebracion de contrato.

Ejecucion de obra.

Entrega recepcion de obra con el Municipio.

Cierre del Programa.

c) Del procedimiento para el otorgamiento del programa Suministro de material de
construccion para Espacios Publicos en los municipios del estado de Zacatecas:

1.

o

© ® N

La subsecretaria, solicitara a la Coordinacion Administrativa de la Secretaria la
ejecucion el tramite legal que corresponda ante la instancia competente para la
adquisicion de los materiales de construccién, conforme a la normatividad
aplicable.

Los suministros se otorgaran en funcién a las necesidades que se presenten
en el proyecto motivo de la solicitud por parte del Municipio y/o dependencia
estatal, en los Municipios del territorio zacatecano y de convenios
institucionales.

Recepcion y revision de expedientes por parte de la Direccién de movilidad y
proyectos integrales

Captura digital de expedientes por parte de la Subsecretaria.

Cancelacién de los expedientes que no cumplen con la normatividad del
Programa.

Entrega de respuesta a expedientes presentados a manera de solicitud.
ejecucioén de obra por administracién o contrata.

Entrega de obra nueva.

Cierre del Programa.

Operatividad del programa de aplicacion directa.
Planteamiento Obra Nueva o rehabilitacion “Planificacion y construccion de vias de
comunicacion, calles y plazas para el habitat”

A.

B
C.
D

Presupuesto.

Lineamientos.

Captacion del déficit de espacio publico.
Analisis de proyecto.
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Tomm

o =

K.
L.

M.

Planteamiento Obra Nueva “Planificacion y construccion de vias de comunicacion, calles y
plazas para el habitat”

[

K.

L.

M.

Planteamiento Obra Nueva “Suministro de material de construccion para Espacios Publicos
en los municipios del estado de Zacatecas”

Cowz

rRe-TemmMm

IOTMOUO®y

Validacion de la obra.

Elaboracion de convenios.

Firma de convenio con Municipio y/o dependencia estatal.

Integracion de aportaciones por parte de la Secretaria, el Municipio y/o
dependencia estatal conforme al convenio.

Elaboracion de expedientes técnicos.

Asignacién de obras a contratistas siguiendo los procesos de contratacion
dictados en la ley su reglamento.

Ejecucion de obras.

Entrega de obra terminada.

Cierre de ejercicio.

Presupuesto.

Lineamientos.

Captacion del déficit de espacio publico.

Andlisis de proyecto.

Validacion de la obra.

Elaboracion de convenios.

Firma de convenio con Municipio y/o dependencia estatal.

Integracién de aportaciones por parte de la Secretaria, el Municipio y/o
dependencia estatal conforme al convenio.

Elaboracién de expedientes técnicos.

Asignacién de obras a contratistas siguiendo los procesos de contratacion
dictados en la ley su reglamento.

Ejecucién de obras.

Entrega de obra terminada.

Cierre de ejercicio.

Presupuesto.

Lineamientos.

Andlisis de solicitud.

Asignacién presupuestal al Municipio y/o dependencia estatal considerando el
tipo de proyectos.

Elaboracion de convenios.

Firma de convenios con el Municipio y/o dependencia estatal.

Integracion de aportaciones por parte de la Secretaria.

Elaboracion de expedientes técnicos.

Adquisicion de Material.

Entrega de material al Municipio y/o dependencia estatal.

Participacion en entrega de obra terminada

Personal de la Direccion de movilidad y proyectos integrales supervisa la
correcta ejecucion de las obras.
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i Q f. Entrega de apoyos

Una vez cumplidos los plazos estipulados en el contrato de obra, Direccién de movilidad y proyectos
integrales en conjunto con la direccion juridica realiza las Actas de Entrega-Recepcién para los
beneficiarios.

/6

g.Seguimiento a beneficiarios

Una vez cumplidos los plazos estipulados en el contrato de obra, Direccién de movilidad y proyectos
integrales elabora reportes trimestrales con los avances fisicos-financieros.

D h. Comprobacién o cumplimiento
S de resultados

La Direccién de movilidad urbana y proyectos integrales realizara informes del avance fisico y
financiero que guarda el Programa.

10. Ejercicio y comprobacion del gasto
La Subsecretaria, al término del ejercicio fiscal correspondiente, realizara el informe de la aplicacion
de los recursos del Programa.

La Direccion de movilidad urbana y proyectos integrales realizar4 informes del avance fisico y
financiero que guarda el Programa.

Con base en los reportes de avance financiero presentados a la Subsecretaria, se procedera a elaborar
el informe de cierre de ejercicio que contenga todos aquellos apoyos entregados al 31 de diciembre en
el ejercicio fiscal correspondiente.
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11. Operatividad del programa

El programa consiste en la construccién de obra nueva destinada a desarrollar o ampliar la
infraestructura y equipamiento urbano, asi como el rescate y construccién de espacios publicos,
ademas este Programa atendera la aportacion en especie el cual se entregara por la Secretaria
considerando las necesidades especificas sefialadas en el convenio y proyecto del cual se derive.

Para la realizacion de las obras previstas en el Programa Regeneracion Urbana para el Bienestar, la
Secretaria realizara convenios de colaboracion con los Municipios y/o dependencias del Estado de
Zacatecas conforme a la suficiencia presupuestaria para el ejercicio fiscal 2024.

Bajo este esquema:
. La Secretaria sera la entidad ejecutora tratdndose de obras por administracion
directa o por contrato.

. El Municipio y/o la dependencia se compromete a utilizar la aportacién de la
Secretaria Unica y exclusivamente en las acciones indicadas en el convenio de
colaboracion.

. De las acciones que se desprendan del convenio de colaboracion, el Municipio
ylo la dependencia se compromete a entregar a la poblacién beneficiaria
Unicamente obra terminada dentro de los tiempos convenidos.

Seccién IV. Mecanismos de verificacion y evaluacién de resultados

12. Indicadores de resultados y valor publico

‘ SOORDINACION ESTATALDE Coordinacién Estatal de Planeacién
PLANEACION |
' ESTADO DE ZACATECAS Direccién de Planeacién
Dependencia: Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial

Reporte: Matriz de Indicadores
Programa Presupuestario 2024

Crecimiento urbano y
territorial regulado y
ordenado

Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento

Territorial ARQ. LUZ EUGENIA PEREZ HARO

Principio Rector: 2 - Bienestar para Todos
4 - Desarrollo urbano y

Politica Pablica: vivienda para la integracion
social

3 - Rehabilitar espacios
publicos, como estrategia
para favorecer la convivencia,
la cohesion social y el sentido
de pertenencia en sus
comunidades.

Favorecer la convivencia y la cohesion social en espacios
publicos

K - Proyectos de Inversién

Eje: 2 - Politica Social Estratégico de Inversion

Estrategia:

Rehabilitar espacios publicos, como estrategia para favorecer
la convivencia, la cohesién social y el sentido de pertenencia

4.-Desarrollo Social

2.2 -Vivienday
Serviciosala
Comunidad

2 - Desarrollo Social 2.2.1- Urbanizacién
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Nombre: Porcentaje de proyectos de movilidad urbana
realizados
Definicién: Mide el porcentaje de proyectos realizados de
movilidad urbana.
Método: ( Total de proyectos realizados / Total de proyectos
requeridos ) * 100
Contribuira la Documento: Nombre del
consolidacién de la Tipo: Impacto documento: Registros
wiliaad urbaha Administrativos. Area que anaiiiad :
ion: eneficiarios cuentan con
sustentable y eficiente |[Dimensién: Eficacia lf"erf,h 'Mo'm-_‘f'é"' infraestruc:ura Sia 4 2!
Fin mediante proyectos de Direccién de Movilidad y e P
Proyectos Integrales. movilidad urbana.
Tildad o Frecuencia: Anual
motorizada y % Frecuencia con la que se
transporte publico. genera la informacién:
Sentido: Constante TRIMESTRAL
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de acciones que promuevan la movilidad
urbana sustentable.
| Definicién: Mide el porcentaje de acciones realizadas.
Método: ( Total de espacios publicos realizados / Total de
La poblacién se espacios publicos programados ) * 100
desplaza de manera Documento: Nombre del
seguray eficiente en 05| 1jno; Resultados documento: Registros
diversos tipos de Administrativos. Area que
movilidad, priorizando e genera la informacién:
= i Dimensién: Eficiencia 3 =2 . : =
Propésito la movilidad no Direccién de Movilidad y Poblacién concientizada.
motorizada y el uso del Proyectos Integrales.
transporte publico, Frecuencia: Anual Frecuencia con la que se
regulando y ordenando genera la informacién:
los espacios piblicos | gentido: Constante TRIMESTRAL
urbanos.
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
bre: Porcentaje Di; lab
Definicién: Mide el nimero de diagndsticos elaborados con
mesas de trabajo y participacién ciudadana.
Meétodo: ( Total de mesas de trabajo realizadas para
elaboracion de diagnéstico / Total de mesas de trabajo
programadas ) * 100
Documento: Nombre del
2 d ento: Regist
C1 Diagnésticos Tipo: Producto oculml g egistros
Componente B iR e Administrativos. Area que
Responsables: dblicecan zo’:as de |Dimiansién:Eficacia genera la informacién: La poblacién apoya y cuida los
SEDUVOT Direccién de :tencién FRae e : Direccién de Movilidad y espacios pablicos
Movilidad y Proyectos e me:c ontanay Proyectos Integrales. intervenidos.
Integrales P Frecuencia: Trimestral Frecuencia con la que se
recuperados
genera la informacién:
Sentido: Constante Trimestral
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
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C1 A1l Elaboracién de

Nombre: Porcentaje de avance en la elaboracion de
diagndsticos de urbanismo de proximidad con mesas de
trabajo y participacién ciudadana en los municipios y zona
metropolitana del estado de Zacatecas.

Definicién: Mide el nimero de diagnésticos elaborados con
mesas de trabajo y participacion ciudadana.

Método: ( Total de mesas de trabajo realizadas para
elaboracion de diagndstico / Total de mesas de trabajo

Documento: Nombre del

de p )* 100 documento: Registros
urbanismo de Administrativos. Area que
proximidad con mesas | TiPo: Proceso genera la informacién: la poblacién participa en las
Actividad de trabajo y Direccién de Movilidad y mesas de trabajo formando
participacién ciudadana | Dimensién: Eficacia yect 8f 3 .
en los municipiosy Frecuencia con la que se
zona metropolitana del Frecueniia: Frimestiel genera la informacién:
estado de Zacatecas. Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje Espacios péblicos para un mejor
esparcimiento.
i6n: Mide el nimero de espacios publicos generados.
Método: ( Total de espacios publicos realizados / Total de
espacios publicos programados ) * 100 Documento: Nombre del
documento: Registros
Componente Tipo: Producto Administrativos. Area que

Responsables:
SEDUVOT Direccién de
Movilidad y Proyectos
Integrales

C2 Regeneracion
urbana para el
bienestar atendido

Dimensién: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Constante

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

genera la informacién:
Direccién de Movilidad y
Proyectos Integrales.
Frecuencia con la que se
genera la informacién:
Trimestral

la poblacion convive en
espacios dignos

Actividad

€2 A1 Suministro de
material de
construccion para
Espacios Publicos en los
municipios del estado
de Zacatecas.

Nombre: Porcentaje Avance en el suministro de material para
la construccion de los espacios publicos.

Definicién: Mide el avance de la construccién de espacios
puiblicos de acuerdo al calendario de obra.

Método:  Total de espacios publicos realizados / Total de
espacios publicos programados ) * 100

Tipo: Proceso

Dimensién: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Constante

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Documento: Nombre del
documento: Registros
Administrativos. Area que

generalai
Direccién de Movilidad y

los iciarios forman
comunidad para mejorar los
pacios publicos.

Y
Frecuencia con la que se
genera la informacién:
Trimestral
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Nombre: Porcentaje Espacios publicos rehabilitados y
construidos.
Definicién: Mide el nimero de espacios piblicos
rehabilitados y construidos.
Método: ( Total de espacios publicos realizados / Total de
espacios plblicos programados ) * 100 Documento: Nombre del
C2 A2 Construccion, documento: Registros
Rehabilitacion y Tipo: Proceso Administrativos. Area que
— Recuperaci'o'n.de ;enerf 'Ia lnforma‘c.lén: los beneficiarios disfrutan de
Aestyide EspaciosPublicose |y nciéns Eficiencia Direccion de Movilidady | 4 p, cios publicos de calidad.
infraestructura social Proyectos Integrales.
en los municipios del Frecuencia con la que se
estado de Zacatecas. Frecuencia: Trimestral genera la informacio
Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de metros cuadrados urbanizados
Definicion: Mide el nimero de m2 con todos los servicios
Método: ( Total de m2 urbanizados / /Total de m2
+
programados )% 100 Documento: Nombre del
documento: Registros
. Tipo: Proceso Administrativos. Area que
A3 Plantficacionyy generala informacién: a poblacion tiene la facilidad
Actividad construcciindeivias de L L Direccién de Movilidad y de vivir en territorio 6ptimo
callesy Proyectos Integrales. con todos los servicios.
plazas para el habitat B
Frecuencia con la que se
Frecuencia: Trimestral generalainformacin:
Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje Espacios puiblicos para un mejor
esparcimiento.
Definicién: Mide el nimero de espacios ptiblicos generados.
Método: ( Total de espacios publicos realizados / Total de
espacios publicos programados ) * 100 Docisnaite: Nombre del
documento: Registros
Componente Tipo: Producto Administrativos. Area que
Responsables: €3 Reordenamiento de generala informacié: movilidad ordenada acorde al
SEDUVOT Direccién de |la Movilidad Urbana " e " Direccion de Movilidad y espacio vial requerido por la
s Dimensién: Eficacia .
y Proyectos Proyectos Integrales. poblacién.
Integrales Frecuencia con la que se
Frecuencia: Trimestral genera la informacién:
Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100

5555 )
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€3 A1 Construccion de
ciclovias para mejorar la

Nombre: Porcentaje de ciclovias implementadas.

Definicién: Mide el nimero de ciclovias implementadas.

Método: ( Total de ciclovias implementadas / Total de
ciclovias programadas y requeridas en la entidad ) * 100

Tipo: Proceso

Documento: Nombre del
documento: Registros
Administrativos. Area que
genera la informacién:

los usuarios circulan con

Actividad movilidad sustentable | . s Direccién de Movilidad y seguridad por las ciclovias en
Dimensién: Eficacia ! terri
enel estado de Proyectos Integrales. el territorio
Zacatecas Frecuencia con la que se
Frecuencia: Trimestral genera la informacién:
Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de cruces seguros en intersecciones
viales construidos.
Definicién: Mide el avance de cruces seguros en
intersecciones construidos.
Método: ( Total de cruces seguros en intersecciones viales
construidos / Total de cruces seguros en intersecciones viales
en la entidad programados ) * 100 Documento: Nombre del
documento: Registros
Administrativos. Area que
6n di v Proceso la informacién:
Actividad C3zA2 Canstruccionde 'f"‘"l 2 los usuarios circulan con
ctivida cruces seguros en = o Direccién de Movilidad y segurididyrespeto
intersecciones viales. imensién: Eficiencia Proyectos Integrales.
Frecuencia con la qu
Frecuencia: Trimestral genera la informacién:
Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de implementacién de sefialética para la
seguridad vial en el estado de Zacatecas.
Definicién: Mide el avance de implementacién de sefialética
para el estado de Zacatecas.
Método: ( Total de sefialética para la seguridad vial
implementada / Total de sefialética para la seguridad vial
implementada programada ) * 100 Documento: Nombre del
documento: Registros
€3 A3 Implementacion | Administrativos. Area que
de sefializacion vertical | PO Proceso : los usuarios identifican las
Actividad y horizontal para la Direccién de Movilidad condiciones de transito

seguridad vial en el
estado de Zacatecas.

Dimensién: Eficiencia

Frecuencia: Trimestral

Constante

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Proyectos Integrales.
Frecuencia con la que se
genera la informacion:
Trimestral

seguro

55555
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€3 A4 Creacion de
instrumentos
normativos que regulen

Nombre: Porcentaje de avance en la elaboracién de
instrumentos normativos de movilidad

Definicién: mide el avance de los procesos para la
elaboracion del instrumento

Maétodo: ( Total de etapas completadas de proceso de
elaboracion / Total de instrumentos terminados ) * 100

Tipo: Proceso

Documento: Nombre del
documento: Registros
Administrativos. Area que
genera la informacién:

se cuenta con instrumentos

Actividad al estado de Zacatecas | . SR Direccién de Movilidad y que mejoran la seguridad y
3 75 Dimension: Eficacia - 2
en materia de moviliad Proyectos Integrales. dignidad de los espacios
urbana y espacio Frecuencia con la que se
publico. Frecuencia: Trimestral genera la informacién:
Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje Proyectos de movilidad urbana
realizados
Definicién: Mide el nimero de proyectos de movilidad
urbana realizados
Método: ( Total de proyectos de movilidad urbana
sustentable realizada / Total de proyectos de movilidad
urbana sustentable programada en la entidad ) * 100 Documento: Nombre del
documento: Registros
Componente Tipo: Producto Administrativos. Area que
Responsables: genera la informacién: la poblacion cuenta con vias

SEDUVOT Direccién de
Movilidad y Proyectos
Integrales

€4 Movilidad Urbana

rec

Eficacia

Frecuencia: Semestral

Sentido: Constante

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Direccion de Movilidad y
Proyectos Integrales.
Frecuencia con la que se
genera la informacién:
Semestral

urbanas eficientes y
sustentables

Actividad

C4 A1 Servicio de
Gerencia de Proyecto
del Sistema Integrado
de Transporte SIT
Platabds

Nombre: Porcentaje de acuerdos para la Implementacion de
los componentes tecnicos y normativos del Sistema Integrado
de Transporte SIT Platabus

Definicién: Mide el avance de los acuerdos e implementacién
de los componentes tecnicos del SIT Platabus

Método: ( Total de avance en acuerdos e implementacion
tecnica y normativos realizada / Total de avance en el

de transporte_operacional del SIT Platabus
programado ) * 100

Tipo: Proceso

Dimensién: Eficiencia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Constante

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Documento: Nombre del
documento: Registros
Administrativos. Area que
genera la informacién:
Direccién de Movilidad y
Proyectos Integrales.
Frecuencia con la que se
genera la informacién:
Trimestral

hay congruencia entre las
necesidades y metas del
proyecto

5555 )
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C4 A2 Estudio para el
Sistema Integrado de

Nombre: Porcentaje de estudios realizados para el Sistema
Integrado de Transporte en Fresnillo, Zacatecas.

Definicién: Mide el nimero de estudios generados para el
Sistema Integrado de Transporte para Fresnillo, Zacatecas

Método: ( Total de estudios realizados para el SIT Fresnillo,
Zac / Total de estudios necesarios para el SIT Fresnillo,

Zacatecas ) * 100

Tipo: Proceso

Documento: Nombre del
documento: Registros
Administrativos. Area que
genera la informacién:

Se cuenta con la informacién
necesaria en movilidad

Actividad = S £
Transporte Fresnillo, Dimensién: Eficiencia Direccién de Ordenamiento publica
Zacatecas Territorial. Frecuencia con la
Frecuencia: Trimestral que se genera la informacién:
Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de estudios realizados relacionados al
desarrollo de la movilidad urbana y la obra pablica
Definicién: Mide el nimero de estudios generados para la
movilidad urbana y la obra publica
Método: ( Total de estudios realizados para la movilidad
urbana y obra publicA / Total de estudios necesarios para la
movilidad urbana y la obra publica en la entidad ) * 100 Documento: Nombre del
documento: Registros
C4 A3 Estudiosy Administrativos. Area que
servicios relacionados al| TIPO: Proceso generala e
Actividad desarrollo de la Direccién de Movilidad y es eficiente
movilidad urbana y con |Dimensién: Eficiencia Proyectos Integrales.
la obra publica. Frecuencia con la que se
Frecuencia: Trimestral Kenera i informacion:
Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de implementacién de la infraestructura
del Sistema Integrado de Transporte SIT Platabus
Definicién: Mide el avance de infraestructura implementada
para el SIT Platabus
Método: ( Total de avance fisico de infraestructura del SIT
Platabus / Total de avance fisico programado de la
infraestructura SIT Platabus ) * 100 Documento: Nombre del
% documento: Registros
€4 A4 Implementacion |go. s
po: Proceso Administrativos. Area que &
del Sistema Integrado Sy Ia poblacién apoya la
Actividad de Transporte SIT o e noanaeon, implementacion del sistema
Platabis Dimensién: Eficiencia Direccién de Ordenamiento de transporte
i Territorial. Frecuencia con la
(infraestructura)

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Constante

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

que se genera la informacién:
Trimestral

55555
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€4 AS Implementacién
del Sistema Integado de

Nombre: Porcentaje de implementacién del componente de
transporte/operativo del Sistema Integrado de Transporte SIT
Platabus

Definicién: Mide el avance de implementacion del
componente de transporte/operacional del SIT Platabis

Método: ( Total de avance en el componente de
transporte_operacional del SIT Platablis realizado / Total de
avance en el componente de transporte_operacional del SIT
Platabus programado ) * 100

Tipo: Proceso

Documento: Nombre del
documento: Registros
Administrativos. Area que
genera la informacién:

la poblacion esta conforme

Actividad Transporte SIT Platabus Direccién de Movilidad y con el tipo de transporte
(transporte/operacional Proyectos Integrales. elegido
Dimensién: Eficiencia :
) Frecuencia con la que se
genera la informacion:
Frecuencia: Trimestral Trimestral
Sentido: Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de modernizacion del banco de
materiales
Definicién: Mide el nimero acciones realizadas
Método:  Total de proyectos realizada / Total de proyectos
programados ) * 100
Documento: Nombre del
Tipo: Producto i
documento: Registros
C5 Proyecto de o :
Componente Administrativos. Area que

Responsables:
SEDUVOQT Direccién de

Construccién,
Rehabilitacién,

Dimensién: Eficacia

genera la informacion:
Direccion de Movilidad y

hay congruencia entre las
necesidades y metas del

del
M yProyectos | 8 eriales | Frecuencia: Semestral :royecto? ln(egll'ale& proyecto
ntegrales recuencia con la que se
g (SEDUVOT) &
genera la informacién:
Sentido: Constante
Semestral
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base: 100
Nombre: Porcentaje de avance en la rehabilitacion del banco
de materiales
Definicién: Mide el avance de la rehabilitacion del bano de
materiales
Método: ( Total de avance realizada / Total de avance
programado ) * 100
E Documento: Nombre del
PRiLTOCeR0) documento: Registros
Administrativos. Area que
C5 A1 Construcciény | Dimension: Eficiencia genera la informacién: el medio ambiente e insumos
Actividad Rehabilitacion del Direccién de Movilidad y

banco de materiales

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Constante

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Proyectos Integrales.
Frecuencia con la que se
genera la informacién:
Trimestral

se adectan al proyecto

5555 )
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Actividad

13. Evaluacién

C5 A2 Equipamiento
del banco de materiales

del banco de

Porcentaje de equip
materiales

Definicién: Mide el nimero de quipamiento

Método: ( Total de avance realizado / Total de avance
programado ) * 100

Tipo: Proceso

Dimensién: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido: Constante

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base: 100

Documento: Nombre del
documento: Registros
Administrativos. Area que
genera la informacién:
Direccién de Movilidad y
Proyectos Integrales.
Frecuencia con la que se
genera la informacién:
Trimestral

Se cuenta con proveedores de
materiales e insumos
adecuados

Con el objeto de evaluar el Programa y constatar la mejoria de las condiciones de vida de la poblacién
beneficiaria, asi como para favorecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el ejercicio de los
recursos, la Subsecretaria dispondra de los mecanismos de seguimiento y medicién de resultados que
proporcionen elementos importantes para su evaluacion a fin de analizar la ejecucion del Programa,
identificando el cumplimiento de los objetivos y metas Programadas, adoptar medidas correctivas que
reorienten las acciones, fortalezcan las tomas de decisiones y mejoren las expectativas. Las
evaluaciones externas deberan ser en funcién de lo que establezca el Consejo Estatal de Evaluacion
y del Programa Anual de Evaluacion.

Seccion V. Transparencia y Rendicion de Cuentas

14. Instancias Participantes

14.1.- Instancia Ejecutora

La Secretaria a través de la Subsecretaria.

14.2. Instancia Normativa

La Secretaria.

14.3. Instancia de Control y vigilancia

Secretaria de la Funcién Publica.

15. Transparencia y difusion

15.1. Publicacion de Reglas y Lineamientos de Operacion
Los Lineamientos, se Publicaran en el Periédico Oficial, Organo del Gobierno del Estado Libre y

Soberano de

Zacatecas

la péagina

AR

oficial de la

Secretaria:




1f 7d293a50327406807e25b465b33a07d071bb7f 290ace954b4d5f 5bc14788ee

SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL 31

http://www.sevivienda.zacatecas.gob.mx/, y en el portal de transparencia del Gobierno del Estado de
Zacatecas.

15.2. Difusion
La apertura del Programa, asi como los requisitos y convocatorias para acceder al mismo se daran a
conocer a la poblacién a través de:

e  Campaia de difusion en redes sociales.

e  El area responsable de la difusién sera la Unidad de Comunicacion Social de la Secretaria.

. Las Solicitudes se recibiran en la Direccién de atencion Ciudadana, ventanilla de la propia
Secretaria, y las que en hagan directamente al C. Gobernador en las audiencias publicas.

15.3. Unidades de Transparencia

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial.

Domicilio: Circuito Cerro del Gato, Edificio “F”, Piso 4° Ciudad Administrativa, Zacatecas, Zac. Titular
de la Unidad de Enlace de Trasparencia:

Teléfono: 4915000 extension 33100

15.4. Quejas y Denuncias

Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion del Programa las y los
beneficiarios deberan dirigirlo por escrito al Organo Interno de Control de la Secretaria de Desarrollo
Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial, el escrito debera contener como minimo:

l. ¢ Qué sucedi6?
Il.  ¢Cuando sucedi6?
Il. ¢ Dénde sucedi6?

El Organo Interno de Control levantara un acta anexando las pruebas, en caso de existir, se analizara y
se dara respuesta en 20 dias habiles, notificando al quejoso via correo electronico.

“Parala presentacion de quejasy denuncias derivadas de la operacion del Programa, los beneficiarios
podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funciéon Publica quien daré el tramite
correspondiente o bien hacer uso del Sistema de AtenciénCiudadana

. Red Estatal de Buzones;

. Sistema Electrénico de Atenciéon Ciudadana:

httpiicontraloriasocial zacatecas.gob.mx;
e  correo electronico: contraloria.social@zacatecas.gob.mx,y
. Lada gratuita: 800 5526 26 67"

Los plazos y mecanismos para dar a conocer la resolucion deberan sujetarse a lo establecido en las
disposiciones que rigen los procedimientos establecidos en la Secretaria de la Funcion Pablica.

16. Padron de Beneficiarios
El padrén de beneficiarios como elemento indispensable para la transparencia, rendicion de cuentas,
monitoreo y evaluacién del proyecto sera integrado por la Direccion de Gestion Social de la Secretaria,



mailto:contraloría.social@zacatecas.gob.mx
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misma que notificara de manera oficial el registro de los beneficiarios en el Sistema Integral del Padrén
de Beneficiarios del Gobierno del Estado de Zacatecas a la Coordinacién Estatal de Planeacion.

Este padrdn de beneficiarios sera actualizado dentro de los 30 dias naturales posteriores de la entrega
de bienes o servicios directos a la poblacion.

17. Participacion Ciudadana, Contraloria Social y Rendiciéon de Cuentas

Se promovera la participacion de la Poblacion Beneficiada del Programa a través de la integracion y
operacion de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacién de los recursos publicos asignados al mismo.

Se promovera la participacion de hombres y mujeres, preferentemente, de forma equitativa, en la
conformacion de los Comités de Contraloria Social.

El Comité de beneficiarios, debera estar integrado por cinco personas, con funciones de vigilantes y
garantes de los apoyos que se entreguen a cada uno de los beneficiarios autorizados, cumpliendo con
las disposiciones establecidas en los presentes Lineamientos.

Si el Comité o alguno de sus integrantes tuvieran conocimiento de que la entrega de los apoyos se
hubiera realizado en contravencién a lo dispuesto en los presentes Lineamientos, podra acudir a la
Secretaria a interponer la correspondiente queja.

Seccion VI. Otros

18. Transitorios y rubrica del funcionario facultado
PRIMERO: Los presentes Lineamientos entraran en vigor el dia siguiente de su publicacion en el
Periddico Oficial Organo del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Zacatecas.

SEGUNDO: EIl area responsable de la ejecucion del Programa, podra emitir las disposiciones
normativas complementarias, necesarias para la operacién del mismo. La interpretacion técnica y
operativa de las disposiciones contenidas en los presentes Lineamientos, asi como lo no previsto en
ellos, seréa facultad de la Secretaria y la Subsecretaria de acuerdo a sus atribuciones.

“Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecidos en el Programa”

Zacatecas, Zacatecas, a los veintitrés (23) dias del mes de febrero del afio dos mil veinticuatro (2024).

ARQ. LUZ EUGENIA PEREZ HARO
SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL




1f 7d293a50327406807e25b465b33a07d071bb7f 290ace954b4d5f 5bc14788ee

SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL 33

19. Convocatoria y Anexos
ANEXO I: Contraloria Social

SECRETARIA DE

\J
o\ P PROGRAMA
DESARROLLO URBANO, VIVIENDA &V CONTRALORIA
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL *%\ ISOCIAL REGENERQE:?EZ_:’::AZONZ: PARAEL

ESTADO DE ZACATECAS f’ N

ANEXO | ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y FORMATO DE CAPACITACION.

1.1 ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Siendolas______ _horasdeldia_______ delmesde del

reunidos en la localidad de del Municipio de

del Estado de Zacatecas. Se encuentran reunidos el C

designado como enlace de la dependencia, quien ostenta el cargo de

en calidad de representante de la instancia ejecutora, el C.

elC. elC.

elC. yelC.

para celebrar la instalacion del Comité de Contraloria Social, que dara seguimiento y verificacion de la obra:

a realizarse durante el ejercicio fiscal 2024.
CONSIDERANDO

Que el articulo 3 de la Ley de Desarrollo Social (LDS) define la participacion social como el derecho de las
personas y organizaciones a intervenir e integrarse, individual o colectivamente en la formulacion, ejecucién y
evaluacion de las politicas, programas y acciones del desarrollo social. En este sentido, la LDS determindé que la
Politica Nacional de Desarrollo Social debe tener como uno de sus objetivos el garantizar formas de
participacion social en la formulacion, ejecucion, instrumentacion, evaluacion y control de los programas de

desarrollo social.

Que el Comité de Contraloria es un Organo de participacion social y representacién de una comunidad, ya sea
urbana, rural o indigena, electos de manera democratica que dan seguimiento a la ejecucion de las obras, asi
como cualquier otra forma de organizacion con la que cuente el municipio o demarcacion territorial, mismo
que deberan conformarse en cada obra del programa. Este acto debera formalizarse mediante la elaboraciéon

del acta respectiva.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. pPaginalle
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.” 9

RESPONSABLE DEL LLENADO: ENLACE DE LA DEPENDENCIA

s
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SECRETARIA DE

L)
! AV PROGRAMA
DESARROLLO URBANO, VIVIENDA & £
. > CONTRALORIA REGENERACION URBANA PARA EL

Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL A\ [SOCIAL
ESTADO DE ZACATECAS f’l BIENESTAR 2024

ANEXO | ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y FORMATO DE CAPACITACION.

Que el Comité de Contraloria Social (CCS) debera estar compuesto por cinco personas de la comunidad
beneficiaria, buscando la participacién de mujeres y hombres en igualdad de condiciones, que ocuparan los
cargos de Presidente (a), Secretario (a), y Vocales, cuyo objetivo sera el participar en la programacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de las obras y acciones que se vayan a realizar con el Fondo de Infraestructura Social

para las Entidades.

EL CCS tendra las siguientes actividades:

e Participar en las capacitaciones que brindara la dependencia estatal sobre las tareas y
responsabilidades de supervision de las obras que vigilara cada Comité de Contraloria

Social.

e Llenar los Anexos de seguimiento de las obras, captacién y atencion de quejas, denuncias,
sugerencias, difusion de los logros y resultados alcanzados por los Comités de Contraloria

Social y entregarlos al funcionario estatal responsable de las actividades de los CCS.

En tal contexto, tomando en consideracién las atribuciones que se contienen en los ordenamientos de

referencia para dicho comité se emite el siguiente:

ACUERDO
UNICO.- Se declara formalmente INSTALADO el Comité de Contraloria Social en la localidad de

del Municipio de

del Estado de Zacatecas que dara seguimiento y verificacion de la obra

Con lo anterior, se da por concluida la presente acta, firmando al calce los intervinientes e integrantes del

Comité de Contraloria Social, para los efectos conducentes.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Pigina 2|6
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.” 9
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SECRETARIA DE
PROGRAMA

| \ %
‘ DESARROLLO URBANO, VIVIENDA .\. CONTRALORIA REGENERACION URBANA PARA EL
-
e)

Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
BIENESTAR 2024
ESTADO DE ZACATECAS

ANEXO | ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y FORMATO DE CAPACITACION.
INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
NOMBRE CARGO FIRMA

Presidente (a)

Secretario (a)

Vocal

Vocal

Vocal

TESTIGOS

NOMBRE ’ CARGO \ FIRMA

Enlace de la
Dependencia

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico

Queda prohibido el uso para fines distintos a los es ecidos en el programa.” Pagina3je
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SECRETARIA DE ‘s

DESARROLLO URBANO, VIVIENDA
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
ESTADO DE

ANEXO |

1.2 FICHA DE

o , PROGRAMA
N [CONTRALORIA REGENERACION URBANA PARA EL

ZACATECAS f BIENESTAR 2024

ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y FORMATO DE CAPACITACION.

CONTROL DE CAPACITACION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

INFORMACION GENERAL

MUNICIPIO

LOCALIDAD

OBRA

FECHA

HORA

LUGAR

CAPACITADOR

TEMAS

ASISTENTES

MUJERES HOMBRES

Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.”

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. PR
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SECRETARIA DE

| of\ . PROGRAMA
‘ DESARROLLO URBANO, VIVIENDA S CONTRALORIA RECENERA CION ORBANKPARAEL
-

Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
BIENESTAR 2024
ESTADO DE ZACATECAS

ANEXO | ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y FORMATO DE CAPACITACION.

LISTA DE ASISTENCIA

NOMBRE APELLIDOS FIRMA

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico
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SECRETARIA DE

DESARROLLO URBANO, VIVIENDA
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
ESTADO DE ZACATECAS

ANEXO | ACTA DE INSTALACION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL Y FORMATO DE CAPACITACION.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA CAPACITACI

] PROGRAMA
CONTRALORIA REGENERACION URBANA PARA EL
BIENESTAR 2024

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.” Péginaé6je
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! SECRETARIA DE .‘x\f SHOGRAMA
DESARROLLO URBANO, VIVIENDA i =
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL '> CONTRA’\LORIA REGENERACION URBANA PARA EL
= SOCIAL BIENESTAR 2024
ESTADO DE ZACATECAS /)
ANEXO II REPORTE DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL.

11 INICIO Y DESARROLLO DE LOS PROYECTOS

FECHA

NOMBRE DE LA OBRA

¢EL CCS SUPERVISA MAS DE UNA
OBRA?

NUMERO DE OBRAS QUE SUPERVISA

ESTADO

MUNICIPIO

LOCALIDAD

FECHA DE INSTALACION DEL CCS

ORIGEN DE LOS RECURSOS

DESCRIPCION DE LA OBRA
ESCRIBA EN QUE CONSISTE LA OBRA

¢LA OBRA FUE CONSENSUADA CON
LAS PERSONAS BENEFICIARIAS?

PERIODO DE EJECUCION

DEL

AL

dd /mm /aaaa

dd / mm / aaaa

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.”

RESPONSABLE DEL LLENADO:

€CCS O ENLACE DE LA DEPENDENCIA
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| SECRETARIA DE .A\(f " PROGRAMA
DESARROLLO URBANO, VIVIENDA CONTRALORIA z
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL .> SO A\ REGENERACION URBANA PARA EL
' ESTADO DE ZACATECAS ‘.41 SOCIAL BIENESTAR 2024
ANEXO Il REPORTE DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL.
O- e
LA OBRA SE ESTA EJECUTANDO ENEL |~ - = oo o e
PERIODO INFORMADO POR LA
DEPENDENCIA ESTATAL?
NUMERO DE PERSONAS QUE
BENEFICIARA LA OBRA: MUJERES HOMBRES

¢{QUE ACCIONES REALIZARON PARA VERIFICAR EL INICIO Y AVANCE DE LA OBRA?

a)

b)

)

¢CUANTAS VECES VISITO LA OBRA EL
CCS DURANTE EL INICIO Y RS [] «s (S
DESARROLLO DE LA OBRA?

¢(CUANTAS VECES SE REUNIERON CON
EL FUNCIONARIO ENCARGADO DE LA D 1-3 D 4-6 D +6
OBRA?

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Pagina 2|3
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.” 9
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SECRETARIA DE "l SROGRAMA
DESARROLLO URBANO, VIVIENDA i
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL b ey REGENERACION URBANA PARA EL
- 2 - BIENESTAR 2024
ESTADO DE ZACATECAS o/
ANEXO Il REPORTE DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL.

NOMBRE DEL PRESIDENTE (A) DEL
COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL:

FIRMA

NOMBRE DEL ENLACE DE LA
DEPENDENCIA

CARGO

FIRMA

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.”

RESPONSABLE DEL LLENADO: CCS O ENLACE DE LA DEPENDENCIA
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= SECRETARIA DE .l PROGRAMA
= . DESARROLLO URBANO, VIVIENDA 3 i £
i 5N | CONIRALORIA REGENERACION URBANA PARA EL
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL o’ BIENESTAR 2024
ESTADO DE ZACATECAS Y
ANEXO Il FORMATO PARA LA CAPTACION Y ATENCION DE QUEJAS, DENUNCIAS Y SUGERENCIAS DEL CCS.

1.1 QUEJAS, DENUNCIAS O SUGERENCIAS

FECHA

EJERCICIO FISCAL:

[] quesa

D DENUNCIA D SUGERENCIA

NOMBRE DE LA QUEJA,
DENUNCIA O SUGERENCIA:

DIRECCION

DATOS DE LA OBRA

LOCALIDAD

MUNICIPIO

ESTADO

DATOS DE IDENTIFICACION DE LA PERSONA QUE LA PROMUEVE

D ANONIMO

D NOMBRE

SEXO (H/M)

EDAD

ESCOLARIDAD

OCUPACION

TELEFONO

“Este program

Queda prohibido el uso para fines distintos a los e:

es publico, ajeno a cualquier partido politico.

RESPONSABLE DEL LLENADO:
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SECRETARIA DE .l PROGRAMA
oo e S CONTRALORIA  peoeuenadon UneaA PARAL

5 2 - BIENESTAR 2024
ESTADO DE ZACATECAS Y
ANEXO 1l FORMATO PARA LA CAPTACION Y ATENCION DE QUEJAS, DENUNCIAS Y SUGERENCIAS DEL CCs.

DESCRIPCION DE LA QUEJA,
DENUNCIA Y O SUGERENCIA

ACUSE DE RECIBO

LA DEPENDENCIA ESTATAL.

NOMBRE
RECEPCION DE LA QUEJA,
DENUNCIA O SUGERENCIA
EN EL CCS. FIRMA
NOMBRE
IACUSE DE RECIBO DE LA
QUEJA, DENUNCIA o
SUGERENCIA POR PARTE DE FIRMA

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.”

RESPONSABLE DEL LLENADO: CCS O ENLACE DE LA DEPENDENCIA
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SECRETARIA DE i{ PROGRAMA

l DESARROLLO URBANO, VIVIENDA CONTRALORIA 5
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL ’> SOCIAL REGENER;;::?E';#\RRBZAONZI: FARAEL
ESTADO DE ZACATECAS f’x

ANEXO IV FORMATO DE LOGROS Y RESULTADOS ALCANZADOS POR LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL.

1.1 LOGROS Y RESULTADOS

FECHA

OBRA

ESTADO

MUNICIPIO

LOCALIDAD

ORIGEN DE LOS RECURSOS

MONTO INVERTIDO $ EJERCICIO FISCAL

PERIODO DE EJECUCION DEL AL

dd/mm/ aaaa dd /mm/ aaaa

FECHA DE INAUGURACION O ENTREGA|
DE LA OBRA:

1. ;LA OBRA FUE ACORDADA CON SELARESEMESTAES NEG
LAS PERSONAS BENEFICIARIAS?

2. (LA OBRA INICIO Y SE CONCLUYO | 5/ A RiorUrsia t5 NEGATIVA EXPLIOUE EL MOTIY
CONFORME AL PERIODO DE
EJECUCION?

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.” Pédgina 1[5
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SECRETARIA DE .‘l

DESARROLLO URBANO, VIVIENDA \
>

-

9,

Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
ESTADO DE ZACATECAS

PROGRAMA
REGENERACION URBANA PARA EL
BIENESTAR 2024

CONTRALORIA

ANEXO IV FORMATO DE LOGROS Y RESULTADOS ALCANZADOS POR LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL.

3. DESDE SU PUNTO DE VISTA, LA
OBRA SE CONCLUYO
SATISFACTORIAMENTE.

O« O

4. :EL COMITE ESTUVO PRESENTE EN
LA INAUGURACION ENTREGA DE
LA OBRA?

REPORTE DE MECANISMOS

1. ¢RECIBIO TODA LA INFORMACION
NECESARIA PARA REALIZAR LAS =
ACTIVIDADES REFERENTES A
CONTRALORIA SOCIAL?

D,SI DNO

2. ;RECIBIO USTED, QUEJAS O
DENUNCIAS DE PARTE DE LOS
BENEFICIARIOS?

O s [ ~o

SI LA RESPUESTA ES NEGATIVA PASE A LA PREGUNTA 4

2.1. ;:CUANTAS RECIBIO?

2.2.;A QUE SE REFIRIERON?

D IRREGULARIDADES EN LA OBRA.
D OBRA INCONCLUSA.

[] esecucion pe LA oBRA

D OTRO.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.”
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SECRETARIA DE & PROGRAMA
DESARROLLO URBANO, VIVIENDA f, .
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL °> SQ\NI?QLORIA REGENERACION URBANA PARA EL
“AN|ISOCIA L BIENESTAR 2024
ESTADO DE ZACATECAS o/}
ANEXO IV FORMATO DE LOGROS Y RESULTADOS ALCANZADOS POR LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL.

D sl D NO
3. (ENTREGO LAS QUEJAS O = S HCHE L o
DENUNCIAS A LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE?

DEPENDENCIA MUNICIPAL.

ORGANO INTERNO DE LA
DEPENDENCIA ESTATAL.
3.1. :EN DONDE LAS PRESENTO?
ORGANO INTERNO DE LA
DEPENDENCIA FEDERAL.

OTRO.

o000

1f 7d293a50327406807e25b465b33a07d071bb7f 290ace954b4d5f 5bc14788ee

O
O

ATENDIERON LA QUEJA, DENUNCIA ———— —
O SUGERENCIA DE MANERA '
SATISFACTORIA

3.2. ESCRIBA EL NOMBRE DE LA INSTANCIA
ANTE LA CUAL PRESENTO LA QUEJA O
DENUNCIA, EL FOLIO DE SEGUIMIENTO,
NUMERO DE EXPEDIENTE O ALGUN OTRO
DATO COMO NUMERO TELEFONICO,
CORREO ELECTRONICO ETC., DE LA
INSTANCIA QUE RECIBIO LA/S QUEJA/S O
DENUNCIAS.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.” Pégina 3|5
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SECRETARIA DE .‘x\f’ PROGRAMA
DESARROLLO URBANO, VIVIENDA ' CONTRALORIA <
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL .> S O C ‘ A I REGENERQ:'NOENS:ARRBZAONZQ PARAEL
ESTADO DE ZACATECAS .41 -
ANEXO IV FORMATO DE LOGROS Y RESULTADOS ALCANZADOS POR LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL.

4. MENCIONE LOS LOGROS QUE CONSIDERE DERIVARON DE SU PARTICIPACION EN EL COMITE DE
CONTRALORIA SOCIAL.

2.

3.

7]

. MENCIONE LOS RESULTADOS O BENEFICIOS QUE OBTUVO SU COMUNIDAD POR EL TRABAJO
REALIZADO POR EL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL.

2.

3.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Pigina 4|5
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.” 9
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SECRETARIA DE .‘X PROGRAMA
DESARROLLO URBANO, VIVIENDA .5 CONTRALORIA REGENERACION URBANA PARA EL
-
)

Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
BIENESTAR 2024
ESTADO DE ZACATECAS

ANEXO IV FORMATO DE LOGROS Y RESULTADOS ALCANZADOS POR LOS COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL.

6. ¢(INFORMO A SU COMUNIDAD
SOBRE LOS RESULTADOS DE
HABER PARTICIPADO EN EL D Sl D NO
COMITE DE CONTRALORIA
SOCIAL?

FIRMAS

NOMBRE DEL PRESIDENTE DEL CCS

FIRMA

NOMBRE DEL ENLACE DE LA
DEPENDENCIA

CARGO

FIRMA

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

Queda prohibido el uso para fine stintos a los establecidos en el programa.” Péginas|s
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SECRETARIA DE !x PROGRAMA
DESARROLLO URBANO, VIVIENDA 5 CONTRALORIA REGENERACION URBANA PARA EL
Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL o yCl BIENESTAR 2024

ESTADO DE ZACATECAS ﬂ

ANEXO V CUESTIONARIO DE SATISFACCION

1.1 CUESTIONARIO DE SATISFACCION

FECHA OBRA

NOMBRE DEL PROGRAMA

MUNICIPIO LOCALIDAD

BENEFICIARIO

CUESTIONARIO

1 ¢Recibié informacion suficiente acerca de las reglas de operacién del D sl D NO
programa?

2 Leinformaron cémo vigilar el programa a través de la contraloria social? D sl D NO

3 :Conoce sus derechos y obligaciones como beneficiario del programa? D Sl D NO
¢Le informaron claramente en qué consiste el apoyo, obra, o servicio que va a

4 s Sl NO
recibir?

5 (Leentregaron su obra, apoyo o servicio en tiempo y forma? D Sl D NO

6 ¢Recibid un trato respetuoso y digno por parte de los servidores publicos que D S| D NO
le dieron a conocer el programa?

g iConsidera que el programa social s o fue utilizado con fines politicos, D <l D NO
electorales, de lucro u otros distintos a su objetivo?
¢ Le ofrecieron informacion sobre como y donde interponer una queja o EI EI

8 A i ) 7 Sl NO
denuncia relacionada con el funcionamiento del programa?

ENLACE DE LA DEPENDENCIA

Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.

5 5 Pagina 1|l
Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa 9 |
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