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Fundamentaciéon y motivacion juridica

DR. RODRIGO CASTANEDA MIRANDA, Secretario de Economia del Gobierno del Estado de
Zacatecas, emite las presentes Reglas de Operacion con fundamento en los articulos 84 y 86 de la
Constitucién Politica del Estado de Zacatecas; los articulos 2, 4, 23, 25 fracciéon VI, y 31 de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de Zacatecas; articulo 8 fracciones I, IV y XVI, y
articulo 35 de la Ley de Fomento para el Desarrollo Econémico del Estado de Zacatecas; articulo 30
de la Ley para la Inversién y el Empleo de Zacatecas y articulo 8 fracciones | y IV del Reglamento
Interior de la Secretaria de Economia,

Considerando que:

Dentro de la nueva gobernanza, la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacién social en la
administracion publica estatal, resultan fundamentales para el buen funcionamiento de los programas,
politicas publicas y acciones que lleva a cabo en beneficio de la poblacién.

Los requerimientos y procedimientos necesarios para el acceso a los beneficios de los programas
gubernamentales, deben ser claros y accesibles a los beneficiarios potenciales y ciudadania en
general.

Las Reglas de Operacién son un eficaz instrumento para regular, transparentar y hacer eficiente el uso
de los recursos publicos que se destinan a los programas y acciones orientadas al fomento de las
actividades economicas. Por lo anteriormente expuesto, tengo a bien emitir las siguientes:

Reglas de Operacion del Programa Economia Social

Ejercicio Fiscal 2024

Seccion |. Particularidades del Programa

1. Antecedentes o introduccion

La Subsecretaria de Desarrollo Artesanal tiene como propoésito atender al sector artesanal. Las
artesanias, dentro de las diversas manifestaciones de la llamada Economia Social, constituye a nivel
mundial uno de los sectores de mayor potencial, generadora de empleos e ingresos, constituyendo asi
un rubro estratégico para las politicas de desarrollo sostenible del presente siglo.

En México, de acuerdo con datos de INEGI, en 2019 el sector de la cultura generd $724,453 millones
de pesos a precios corrientes, de los cuales las artesanias aportaron $138,291 millones de pesos, lo
que represento6 19.1% del sector cultural. De igual manera, en 2019 las artesanias emplearon 489,890
puestos de trabajo ocupados remunerados; esto representd 35.1% de los puestos que empleo el sector
de la cultura en su conjunto.

Para 2022, la Cuenta Satélite de la Cultura en México indica que el Producto Interno Bruto (PIB) del
sector cultural fue de 2.9% respecto al PIB nacional, con un monto de $815,902 millones de pesos; de
este total, el 19.3% corresponde a las artesanias.

En cuanto a la expansién de las diferentes ramas artesanales en el pais, se constata una situacion
muy heterogénea, ya que mientras los giros como la metalisteria y joyeria o la alfareria y ceramica
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presentan crecimientos anuales de mas del 5%, otras como las fibras vegetales y la madera se
encuentran estancadas, e incluso la talabarteria muestra una contraccion de largo plazo.

En nuestro estado, el sector artesanal se encuentra presente en la mayor parte del territorio, tanto en
los grandes centros urbanos como en las zonas rurales. Sus expectativas de desarrollo son altamente
positivas, debido a factores como la creciente actividad turistica en la entidad, asi como el rico legado
histérico-cultural zacatecano, que sirve de fundamento e inspiracion del proceso creativo del Arte
Popular.

Para que el potencial arriba mencionado pueda aprovecharse en beneficio de las generaciones
presentes y futuras, los programas y politicas de fomento artesanal se orientan a mejorar la
competitividad y productividad de las empresas del sector, atacando aquellos factores que limitan o
entorpecen su capacidad de crecimiento y consolidacion.

2. Glosario

Artesano: Persona fisica que con sensibilidad creativa desarrolla sus habilidades naturales y técnicas
para elaborar artesanias, en forma predominantemente manual o auxiliado por herramientas o el uso
de medios mecanicos de produccion.

Casa de las Artesanias: Area de la Subsecretaria dedicada a la exhibicién y venta de artesania
zacatecana.

CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet

CURRP: Clave unica de Registro poblacional.

CPELSZ: Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas
INE: Instituto Nacional electoral

Matriz DAM: Matriz de Diferenciacion entre Artesania y Manualidad

PED: Plan Estatal de Desarrollo de Zacatecas

SDA: Subsecretaria de Desarrollo Artesanal.

SEFIN: Secretaria de Finanzas del Estado de Zacatecas

SEZAC: Secretaria de Economia del Estado de Zacatecas

3. Descripcion del problema publico y la intervencion
3.1 Identificacion, definicion y descripcion del problema o necesidad

El sector artesanal requiere aprovechar cabalmente la actual coyuntura de la economia estatal y
nacional, de manera que pueda mejorar su ritmo de crecimiento y fortalecer su posicionamiento de
mercado, con un impacto positivo en el nivel de ingreso de las familias artesanas.

Para el caso de Zacatecas, se constatan tendencias similares en su sector artesanal con respecto al
nacional, esto es, un dinamismo moderado y una baja productividad en la mayoria de las ramas y
talleres individuales, los cuales en su gran mayoria son talleres individuales o familiares de menos de
cinco integrantes, existiendo sélo unas pocas pequefias empresas y ninguna mediana o grande.
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En lo que se refiere a las caracteristicas del sector artesanal estatal, considerando a los talleres
artesanales con actividad productiva permanente y en los que la produccién y venta de artesania es la
principal fuente de ingreso familiar, se presenta la siguiente situacion:

Distribucion de las y los artesanos zacatecanos con actividad permanente por municipio.

Rama Porcentaje
Joyeria y plateria 20.90
Textil 14.12
Alfareria y ceramica 13.56
Talabarteria 12.43
Cantera y lapidaria 9.60
Cartoneria 8.47
Resto de las ramas 20.90

Fuente: registros de la SDA.

Seis ramas concentran casi el 80% de los productores artesanales con actividad permanente y/o
formal; sobresalen los giros joyero, textil y ceramico.

Distribucion de las y los artesanos zacatecanos con actividad permanente por municipio.

Municipio Porcentaje
Zacatecas 27.68
Guadalupe 18.64
Jerez 15.25
Fresnillo 7.34

Villa Garcia 6.21

Resto de los municipios 24.86

Fuente: registros de la SDA.

De igual manera, la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal en su tarea constante de atender al sector
artesanal, ha identificado los siguientes problemas que obstaculizan la competitividad y capacidad de
desarrollo de largo plazo de las empresas artesanales:

e  Falta de promocidén y reconocimiento, tanto dentro como fuera de la entidad, de los productos
artesanales zacatecanos, incluso de aquello de mayor calidad.

e Lasociedad zacatecana, y especialmente las nuevas generaciones, desconocen y por tanto
no valoran la tradiciéon artesanal como parte de su patrimonio cultural.

e  Serequiere fomentary premiar la creatividad de las y los maestros artesanos, para fortalecer
la innovacion y la calidad de sus productos

e La mayoria de los talleres artesanales trabajan con equipos insuficientes y/u obsoletos,
afectando con ello su productividad, calidad y eficiencia.

Del andlisis realizado, destaca como problema basico del sector artesanal, tanto a nivel nacional como
estatal, el padecer estructuralmente de una baja productividad que repercute en una deficiente
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competitividad, estancamiento y limitado crecimiento a mediano y largo plazo, por lo anterior, podemos
enunciar el siguiente problema:

Baja competitividad y productividad de las empresas artesanales

3.2 Descripcion de la légica de la intervencion

El sector artesanal puede beneficiarse del actual crecimiento sostenido de la economia nacional, como
una oportunidad para fomentar su crecimiento y fortalecer su posicionamiento de mercado, de manera
las personas dedicadas a estas actividades fortalezcan sus niveles de ingreso y bienestar.

Al respecto, el Programa realizara sus acciones de apoyo y estrategias orientadas a la mejora en la
competitividad de las empresas artesanales, fomentando a su vez el reconocimiento de nuestros
maestros y maestras artesanos por su contribucién en la preservacion y difusién del patrimonio cultural
artesanal.

Para que las empresas artesanales puedan sobresalir exitosamente en el mercado local, nacional e
internacional, requieren contar con una serie de elementos que les permita elevar la calidad de sus
productos, asi como su posicionamiento y preferencia entre los compradores. En este tenor, resulta
prioritario el impulsar acciones y politicas que faciliten el acceso de las empresas artesanales a equipo,
herramientas e insumos que sean acordes a las necesidades de eficiencia, calidad e innovacion del
sector artesanal.

Con el apoyo al equipamiento de los talleres, las personas artesanas beneficiarias mejoraran su
capacidad de produccion, ademas de reducir sus costos unitarios al disponer de equipo mas eficiente,
lo que redundara en su consolidacion competitiva, incremento en las ventas, los margenes de
beneficios y el ingreso familiar.

De igual manera, el reconocimiento social hacia las y los mayores exponentes del arte popular
zacatecano, resulta fundamental para contribuir a que la actividad artesanal se preserve y desarrolle
en el corto y mediano plazo; la ciudadania debe poder identificar y valorar, quiénes son las y los
maestros artesanos de su comunidad, y cuales son los productos que elaboran. El reconocimiento
social hacia los mayores exponentes del arte popular zacatecano resulta fundamental para contribuir
a que la actividad artesanal se preserve y desarrolle en el corto y mediano plazo.

De esta forma, se identifica la necesidad de fomentar la capacidad creativa e innovadora de las y los
maestros artesanos, mediante el reconocimiento y promocién de sus mejores creaciones, de manera
que se vean incentivados a diversificar su oferta de sus productos, asi como a la mejora de su calidad.

4. Informacién basica

4.1 Informacién general

Economia Social

Apoyos econémicos:

(X) a. Monetario
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() b. Becas
(X) c. Convenios
Apoyos en especie
(X) a. Bienes
(X) b. Servicios
() c. Infraestructura
Transversalidad Alineacion a Transversalidades
() a. lgualdad Sustantiva
() b. Derechos Humanos
() c. Objetivos de Desarrollo Sostenible
(X) d. Nifas, Nifios y Adolescentes
() e. Prevencion Social del Delito
Derecho social y Libertad de trabajo, profesion, industria o comercio

humano

(Anexo 1. Derechos
Sociales y Humanos)

4.2 Alineacién Programatica

Programa Nacional de 3. Economia

Desarrollo 2019-2024 - . ) . .
3.2 - Propiciar un ambiente que incentive la formalidad y la

creacion de empleos y que permita mejorar las condiciones
laborales para las personas trabajadoras

Plan Estatal de Desarrollo 3.- Ecosistema socioeconémico sélido e inclusivo
2022-2027 3.7. Emprender para crecer
3.7.2 Impulsar el desarrollo artesanal en la economia

social

Programa General Estructurar una sociedad global e innovadora, respaldada en la
Prospectivo 2030 diversificacion de la economia de la regién y con procesos
productivos globales, a partir del desarrollo tecnolégico
sostenible y responsable con el medio ambiente; colocando en
el centro la dimension humana y el desarrollo de las
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capacidades de sus habitantes, soportes de la innovacion para
el desarrollo transformador y la sociedad del conocimiento

Potencializar la riqueza natural, cultural y humana en el estado
con arraigo local para favorecer el desarrollo econémico

Programa Sectorial de 4. Favorecer la generacion de empleos dignos para todos los
Desarrollo Econémico sectores de la sociedad zacatecana

4.3 Mejorar la inclusion de mujeres y grupos
vulnerables en las actividades econdémicas y trabajos
formales.

4.3.2. Mejorar la calidad y la comercializacion de
productos elaborados por artesanos y empresas del
sector de la economia creativa y artesanal.

Objetivo de Desarrollo
Sostenible

4.3 Informaciéon administrativa-organizacional

Dependencia Secretaria de Economia
responsable

Direccion o 1= Subsecretaria de Desarrollo Artesanal
administrativa directa

responsable

4.4 Informacion programatica-presupuestal

Finalidad del Programa 3.- Desarrollo Econémico

Funcién del Programa 1.-Asuntos Econémicos, Comerciales y Laborales en General

Presupuesto autorizado $1,000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.)

Asignacion por Capitulo $ 200,000.00 Capitulo 4000 y partida del gasto 4311

del Gasto
Clave Presupuestal:

3-7-703-3-7-2-180-1-1-121-4311-2413301-1
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$ 400,000.00 Capitulo 4000 y partida del gasto 4311
Clave Presupuestal:

3-7-703-3-7-2-180-1-4-121-4311-2413301-1

$ 400,000.00 Capitulo 4000 y partida del gasto 4311
Clave Presupuestal:

3-7-703-3-7-2-180-2-1-121-4311-2413301-1

Clave del programa 180.- Economia Social
presupuestario

Gastos de operacion Gastos centralizados incluidos en el programa 181 - Planeacion,
elaboracioén, administracion y seguimiento de las politicas y
programas de la Secretaria de Economia.

Nota: Las asignaciones financieras estan sujetas a modificaciones presupuestarias de
conformidad a lo dispuesto en la Ley de austeridad, disciplina y responsabilidad financiera del
estado de zacatecas y sus Municipios.

Seccion Il. Objetivos y alcances del programa

5. Objetivos Generales y Especificos

Objetivo General:

Incrementar el volumen de ventas de los talleres artesanales en los mercados locales, nacionales e
internacionales.

Objetivos Especificos:

1. Impulsar la calidad de la produccion artesanal realizada en el Estado, y la conservacién de oficios
y técnicas artesanales

2. Contribuir a la promocion y comercializacion de las artesanias elaboradas en Zacatecas, asi como
el sostenimiento de las y los artesanos zacatecanos.
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3. Impulsar la calidad, eficiencia y capacidad productiva de las empresas artesanales, apoyandolas
en el acceso a equipo, herramientas e insumos modernos y de mejor calidad.

4. Fomentar la creatividad de las y los maestros artesanos, brindandoles el reconocimiento de su
obra, dandole una mayor difusién social.

6. Poblacion potencial y objetivo

6.1 Poblacion Potencial:

Todos los artesanos y artesanas radicados en el Estado de Zacatecas, que comprueben residencia
con medios originales.

6.2 Poblacion Objetivo:

Artesanas, artesanos y personas con actividades artesanales y de economia creativa, que comprueben
su residencia en el estado, que desarrollen una actividad artesanal o creativa, y que, en atencion a
criterios de viabilidad, potencial de desarrollo y de atencion prioritaria, el programa plantea apoyar
durante el ejercicio 2024.

7. Cobertura geografica

En los municipios donde se lleven a cabo actividades artesanales. Su ambito de aplicacién a nivel
geografico es estatal, pudiendo tener presencia en los 58 municipios de la entidad. El programa operara
preferentemente en los municipios con zonas de atencion prioritaria, segun lo establece el documento
denominado “Zonas de Atencion Prioritaria 2023” de la Secretaria de Bienestar del Gobierno Federal.

Ademas, se dara atencién y se podran otorgar apoyos a cualquier solicitante que cumpla los requisitos,
asi como a las solicitudes de Audiencias Publicas y Atencién Ciudadana turnadas a la Secretaria de
Economia, independientemente del municipio donde radiquen, y solicitudes de Migrantes Zacatecanos
con proyectos productivos en sus comunidades de origen en la entidad.

Para aumentar los alcances y cobertura del Programa, se podran suscribir convenios con municipios,
organismos e instituciones de fomento artesanal, en particular con el Fondo Nacional de Fomento a
las Artesanias (FONART) y los programas que opera a nivel federal, tales como:

e Concursos de Arte Popular

e Apoyos para impulsar la produccién

8. Programas potencialmente complementarios

El Programa de Economia Social se complementa con los programas de la Secretaria de Economia,
como el Programa Empleo para el Bienestar y el Programa Transformando Mipymes.

Seccion lll. Operacion y gestion
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9. Caracteristicas de los apoyos

Vertiente 1. - Apoyo al Sector Artesanal, otorgandole capacitacion y equipamiento.

Apoyo 1. Cursos de Capacitacion en Técnicas y Oficios Artesanales

Tipo de Apoyo:

{%’ Prestacion de Servicio (Capacitacion)

Especie. Capacitaciéon y material.

Monto:

Apoyo en entrega de materiales para
capacitacion por un monto de hasta $1,100.00
(mil cien pesos 00/100 M.N.) por beneficiario,
pago de instructor, dependiendo de la
especialidad del curso de capacitacion

Caracteristicas: Las capacitaciones podran realizarse en las siguientes ramas artesanales: Alfareria,
Ceramica, Textil, Cartoneria, Mascaras, Judas, Talabarteria, Canteria, Lapidaria, Madera, Fibras
Vegetales, Plata, Joyeria y Orfebreria, Arte Wixarika, Juguete Tradicional, Miniatura, Fotografia,
Plastica, Escultura, Innovacion artesanal, Materiales Diversos y otras ramas.

La apertura de capacitaciones sera determinada por la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal, de
acuerdo con las solicitudes recibidas y las vocaciones artesanales del Estado de Zacatecas. La entrega
de material se realizara de acuerdo con los requerimientos especificos de cada curso o taller, y se
considera como insumo y/o consumible para la actividad de capacitacion, por lo que no estara sujeto

a seguimiento posterior.

En caso de existir convenios con Ayuntamientos, el esquema de participacion sera peso a peso (50%
estatal y 50% municipal). Adicionalmente, se podran suscribir convenios con instituciones de fomento
artesanal para la realizacién de capacitaciones y talleres.

La Subsecretaria podra abrir varias convocatorias de capacitaciones durante el ejercicio presupuestal,
de acuerdo con la demanda de la vertiente y la suficiencia presupuestal.
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Periodicidad: En una sola ocasion por beneficiario, por
ejercicio fiscal

F Temporalidad: El actual ejercicio presupuestal

Apoyo 2. Compras Artesanales

Tipo de Apoyo:

Econémico

El monto serd hasta por un monto maximo de
$100,000.00 M.N. (cien mil pesos 00/100 M.N.) por

= beneficiario, siempre y cuando asi se establezca en
Monto: el manual de normas y politicas del ejercicio del
presupuesto de egresos y cuente con la autorizacion

de la Coordinacién Administrativa de esta
dependencia, sujeto a disponibilidad presupuestal.

Caracteristicas: Compras directas de artesanias y/o productos creativos a talleres, artesanos(as),
artistas plasticos y graficos zacatecanos, para apoyar las operaciones de distribucion y
comercializacién en puntos de ventas, eventos y actividades de promocion de la riqueza artesanal y
cultural del estado de Zacatecas.

Periodicidad: Hasta 3 veces por beneficiario
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Temporalidad: El actual ejercicio presupuestal

Apoyo 3. Mejora tu Taller
Tipo de Apoyo:

Especie

El monto sera hasta por un monto maximo por un
Monto: monto de hasta $120,000.00 (ciento veinte mil
pesos 00/100 M.N., por proyecto, sujeto a
disponibilidad presupuestal.

Caracteristicas: Apoyo en especie consistente en herramientas y equipo, insumos para actividades
artesanales, y materiales para autoconstruccion de equipos de produccién, por un monto de hasta
$120,000.00 (ciento veinte mil pesos 00/100 M.N.).

El o los beneficiarios del proyecto a equipar deberan contar y/o comprobar aportaciéon equivalente al
monto del apoyo, ya sea en mediante transferencia econémica o en especie.

En caso de existir convenios con Ayuntamientos, el esquema de participacion sera peso a peso (33%
estatal, 33% municipal y 34% el o los benefiarios del proyecto).

Los bienes se entregaran en custodia al o los solicitantes por un periodo de, doce meses, contados a
partir de la fecha en que se inicie la utilizacion del equipo, durante los cuales el personal de la
Subsecretaria de Desarrollo Artesanal llevara a cabo tres visitas de seguimiento en las que se verificara
el buen uso de los bienes, de acuerdo con el fin para el que fueron destinados.

Si al final del plazo sefialado se constata lo anterior, se formalizara la entrega definitiva de los bienes

en cuestion. ///M%WW/W//%



ab884af cf e064f 7f bf 3a432f 292d68eead333266f dbc20626a8e429df a4f b6cs

14 SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

Periodicidad: Una sola ocasién

F Temporalidad: El actual ejercicio presupuestal

Vertiente 2.- Concursos Estatales
Apoyo. Concursos estatales de arte popular

Tipo de apoyo:

Econémico (premio)

El monto serd hasta un monto maximo de
$50,000.00 m.n. (cincuenta mil pesos m.n.) en
Monto: transferencia monetaria para el primer lugar
de cada categoria, y se encuentra sujeto al
convenio con FONART, ademds de la
disponibilidad presupuestal.

Caracteristicas: Apoyo econémico consistente en el monto del premio obtenido.

Monto: Las cuales podran ser elegidas de entre las siguientes: Grandes Maestros, Alfareria, Ceramica,
Textil, Cartoneria, Mascaras, Judas, Talabarteria, Canteria, Lapidaria, Madera, Fibras Vegetales,
Plata, Joyeria y Orfebreria, Arte Wixarika, Juguete Tradicional, Miniatura, Fotografia, Plastica,
Escultura, Innovacion artesanal, Materiales Diversos y otras ramas, pudiendo modificarse estas
categorias en base a acuerdos con otras instancias como FONART, que apoyen la realizacion de los
CONCUrsos.
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En el caso de recursos convenidos con la Federacion y concursos nacionales, las categorias, el tipo
de apoyo y los montos se determinaran de acuerdo con las reglas de operacion federales vigentes y la
normatividad aplicable.

El cumplimiento de los requisitos y la inscripcion en cualquiera de los concursos no garantiza a las y
los participantes la entrega directa de premios y/o apoyos, siendo tarea del jurado calificador
seleccionar aquellas personas que resultaran beneficiadas.

En caso de que el concurso reciba recursos por parte de la Federacion, su dispersion se realizara de
acuerdo con el proceso que el Fondo Nacional para las Artesanias (FONART) designe como politica
dentro de sus reglas de operacion vigentes. La SEZAC no sera responsable de las comprobaciones ni
documentos o evidencias que se generen en el proceso de pago por parte de FONART.

En caso de existir recursos remanentes derivados de la falta de participantes, la declaracion de
concurso desierto, o que las y los ganadores no completen el proceso administrativo para recibir el
premio, la Secretaria de Economia podra reasignar los recursos remanentes para otras actividades
relacionadas de manera directa con fomento del desarrollo artesanal en el Estado de Zacatecas.

o El nimero de concursos realizados por afio esta sujeto a
Periodicidad: suficiencia presupuestal. Los beneficiarios podran recibir
el apoyo una vez por concurso y hasta tres veces por
ano, dependiendo del calendario de concursos

Temporalidad: El actual ejercicio presupuestal

10. Seleccion de beneficiarios

El Programa en sus dos vertientes, esta sujeto a suficiencia presupuestal que determina el maximo
numero de apoyos a otorgar, por lo cual el cumplimiento de los requisitos no garantiza a los solicitantes
la entrega de apoyos.

Se dara atencion a las solicitudes que sean turnadas a la Secretaria de Economia, derivadas de los
procesos de Atencion Ciudadana, Audiencias Publicas, y solicitudes de Migrantes Zacatecanos
radicados en el exterior que presenten propuestas de proyectos a realizar en sus comunidades de
origen.

De existir mas solicitudes que el numero de apoyos econdmicos disponibles, éstas se resolveran en el
orden de recepcién y dando atencién preferente a las solicitudes que pertenezcan a los siguientes
grupos: Personas con Discapacidad, Adultos Mayores, Personas Victimas de Violencia, y solicitudes
recibidas en Atencién Ciudadana y Audiencias Publicas; siempre y cuando cumplan con los requisitos
y documentacioén establecidos en las presentes Reglas.
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“Este Programa esta disefiado con perspectiva de género, por lo que para la operacion del mismo se
consideran criterios que contribuyen a salvaguardar la igualdad y la equidad entre los géneros”

“Tratandose de personas que, en términos de la legislacioén aplicable, sean reconocidas con la calidad
de victima directa o indirecta por la Comision Ejecutiva de Atencion Integral a Victimas del Estado de
Zacatecas, tendran acceso de manera prioritaria y excepcional al programa regulado por las presentes
reglas de operacion con un enfoque transversal, de género y diferencial, siendo responsabilidad de la
Subsecretaria de Desarrollo Artesanal, admitir como Unico requisito la constancia que las reconozca
con tal caracter para justificar la aplicacion de los apoyos, asi como procurar realizarlo de forma
inmediata en favor de la victima”.

Cuando la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal haya proporcionado este tipo de apoyo, debera
notificar mediante oficio la su aplicacion a la Comisién Ejecutiva de Atencién Integral a Victimas del
Estado, a mas tardar dentro de las 48 horas posteriores a la entrega del mismo.

La expedicién de la constancia de reconocimiento de victima sera responsabilidad del Comisionado
Ejecutivo de Atencion a Victimas del Estado de Zacatecas.

10.1 Criterios de Elegibilidad

Los criterios de elegibilidad son los siguientes:

- Personas mayores de 18 afios que tengan la produccion artesanal como su principal actividad
econdmica.

- Contar con domicilio permanente en el estado de Zacatecas,

- Llenar el Formulario Basico de Apoyos

10.2. Requisitos de Elegibilidad

l. Original y copia de Credencial de Elector
Il Original y copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) en su formato vigente

1. Original y copia de comprobante de domicilio vigente.

V. Para los beneficiarios que reciban un premio o apoyo en transferencia monetaria, presentar
caratula de estado de cuenta a nombre del beneficiario donde aparezca con claridad el
numero de clabe interbancaria. En ningln caso se aceptaran cuentas de terceros que no
pertenezca al beneficiario(a).

Para la Vertiente 1 - Capacitacion y el Apoyo al Sector Artesanal, Apoyo 3. Mejora tu Taller, presentar
adicionalmente:

e  Solicitud con proyecto basico de actividades a realizar, descripcion técnica del equipo y/o
insumos requeridos, y su respectiva cotizacion.

e Demostrar haber desarrollado la actividad artesanal por un periodo minimo de un afio
anterior a la fecha de solicitud.

e En el caso exclusivo de proyectos presentados por migrantes zacatecanos adscritos al
Programa de Trabajadores Agricolas Temporales México-Canada (PTAT) del Programa de
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Apoyo al Empleo y/o los radicados en el exterior, el migrante podra realizar la aportacion de
recursos correspondiente al proyecto, mientras que el beneficiario y responsable del
proyecto podra ser un familiar o persona que para tal fin se designe y que radique en el
estado de Zacatecas.

Para la Vertiente 2. Concursos Estatales, presentar adicionalmente:

e 3 fotografias como minimo donde se muestre con claridad la evidencia de trabajo, los
procesos, materiales y herramientas utilizados en el proceso de elaboracion de la pieza
artesanal

e  Firma del formato de registro de pieza de la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal.

Los interesados deberan apegarse a las bases y requisitos que enumere la convocatoria al concurso
correspondiente.

10.3. Restricciones de Elegibilidad

I.- No cumplir plenamente con los criterios y requisitos de elegibilidad.

Il.- Ser empleado directo de alguna instituciéon de gobierno y/o administracién publica, ya sea de nivel
municipal, estatal o federal.

I1l.- Tener adeudos o haber incumplido anteriormente con los requisitos de comprobacion y buen uso
de otros apoyos otorgados por la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal

10.4. Derechos de los Beneficiarios

I Recibir en todo momento un trato digno por parte de los funcionarios de la Subsecretaria.
1. Conocer en tiempo y forma las convocatorias con todos los requisitos necesarios para participar
en las dos vertientes del Programa.
M. Recibir respuesta a su solicitud de apoyo y/o conocer los resultados emitidos por el jurado
calificador, sean estos favorables o no.
V. En caso de ser aprobada su solicitud de apoyo o haber resultado ganadores de algun concurso,
tienen derecho a ser notificados del concepto, tipo y monto de apoyo que recibiran por parte de
la Subsecretaria.

10.5. Obligaciones de los Beneficiarios
Vertiente 1 - Capacitacion y el Apoyo al Sector Artesanal

Apoyo 1. Cursos de Capacitacion en Técnicas y Oficios Artesanales:
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I Asistir puntualmente a todas las sesiones del taller de capacitacion.

1. Hacer buen uso de los materiales otorgados para la capacitacion, en el entendido de que
estan sujetos al uso y desgaste propios de la actividad realizada.

1. Conducirse con respeto frente al instructor y sus comparieros.
Apoyo 2. Compras Artesanales:

l. Entregar las piezas artesanales, o productos creativos en un estado o6ptimo para su
comercializacion.

1. Abstenerse de ofertar piezas que no hayan sido elaboradas en Zacatecas.

1. Entregar factura a nombre de la Secretaria de Finanzas, expedida por la empresa y/o
persona fisica que realiza la venta.
Apoyo 3. Mejora tu Taller:
I.  Instalar los equipos exclusivamente en el taller para el que fueron solicitados de acuerdo con
la documentacion que acompana la solicitud.

Il.  Para la modalidad de apoyo en transferencia monetaria, presentar las facturas
correspondientes a las compras de los equipos e insumos autorizados por la Subsecretaria,
en donde se compruebe asimismo la aportacion realizada por el beneficiario.

Ill.  Firmar una carta compromiso en la que se comprometen a hacer un buen uso del equipo
con el que fueron beneficiados (Anexo 2).

IV.  Presentar un informe que refleje el incremento de su actividad, la mejora en la calidad de sus
productos y/o el aumento en sus ventas, en un periodo no mayor de 6 meses posterior a la
entrega del apoyo.

V.  Abstenerse de transferir, ceder, condonar, empenfar, transportar, o cambiar de ubicacion
los equipos y/o herramientas adquiridas sin autorizacion por escrito de la Subsecretaria.

VI.  Abstenerse de dar un uso diferente a los equipos y herramientas, al determinado en la
solicitud original.

VII.  Responder con veracidad el Formulario Basico de Apoyos

Vertiente 2. Concursos Estatales:

Respetar en todo momento las bases enumeradas en la convocatoria, misma que sera
presentada en tiempo y forma en los medios de difusién previstos de la Subsecretaria de
Desarrollo Artesanal

Cumplir con los requisitos para ser acreedores al incentivo correspondiente derivado del
proceso de calificacion y premiacion.

10.6. Criterios de incumplimiento, retencion, suspension o reduccién de recursos

Cuando se incumpla con las disposiciones establecidas por la Subsecretaria, se informara
al beneficiario de la suspension o retiro del apoyo proporcionado.

Cuando el beneficiario haya proporcionado informacién o documentos falsos.

Cuando se compruebe que el beneficiario es empleado directo de alguna instituciéon de
gobierno y/o administracién publica, ya sea de nivel municipal, estatal o federal.
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V. Cuando se compruebe plagio o la participacion de piezas que hayan participado en
CONCUrsos previos.

V. Cuando se compruebe un mal uso de la transferencia monetaria o del equipo otorgado.

11. Proceso de operacién o instrumentacion

11.1. Planteamiento

Vertiente 1 - Capacitacion y el Apoyo al Sector Artesanal

Apoyo 3. Mejora tu Taller:

Responsable Descripcion de actividades Registro
Subsecretaria de 1 Emite convocatoria para artesanos(as) | Convocatoria
Desarrollo Artesanal interesados(as) en recibira apoyo para

equipamiento de sus talleres.

Artesanas(os) 2 Entregan solicitud y documentacién

Departamento de 3 Recaba las solicitudes de apoyo para el | Solicitud

Capacitacion y equipamiento

Asistencia Técnica

Departamento de 4 En caso de que lo considere necesario, aplica | Matriz DAM

Capacitacion y la Matriz DAM para confirmar el caracter

Asistencia Técnica artesanal de la produccion de los solicitantes.

(Anexo 4)

Departamento de 5 Visita las instalaciones del taller del solicitante,

Capacitacion y para realizar el diagnostico técnico y de

Asistencia Técnica requerimientos de equipo

Departamento de 6 Documenta mediante fotografias y entrevistas, | Reporte de

Capacitacion y las condiciones de seguridad e higiene del | visita

Asistencia Técnica taller, el proceso de produccion, disposicion de
equipo, herramientas y materiales, asi como
las técnicas utilizadas

Subsecretaria de 7 Determina el tipo de apoyo que se brindara y

Desarrollo Artesanal solicita la Coordinacién Administrativa realizar
los tramites necesarios para que los
beneficiarios(as) accedan al apoyo solicitado y
se informa el mecanismo de entrega.

Coordinacién 8 Realiza los tramites correspondientes para

Administrativa otorgar el apoyo. Se tramita el Oficio de
Ejecucion.

Subsecretaria de 9 Entrega en custodia los bienes y tramita los | Convenio de

Desarrollo Artesanal convenios de comodato con las personas | comodato
beneficiarias.

Artesanas(os) 10 Firman los convenios, instalan y operan el | Reporte de
equipo recibido y presentan reportes | operaciones
periddicos sobre el incremento de su actividad,
la mejora en la calidad de sus productos y/o el
aumento en sus ventas.

Departamento de 11 Realiza el seguimiento de los resultados | Reporte de

Capacitacion y operativos de los talleres con el uso del nuevo | seguimiento

Asistencia Técnica equipo.
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Responsable Num Descripcion de actividades Registro

Departamento de 12 Realiza el informe final y la evaluacion de los | Informe
Capacitacion y resultados obtenidos. Si la evaluacion es
Asistencia Técnica negativa, se procede a la cancelacion del

comodato y la recuperacion de los bienes.
Subsecretaria de 13 En caso de que el informe final de las tres | Actade entrega
Desarrollo Artesanal visitas  resulte  positivo, gestiona la

formalizacion de la entrega definitiva de los

bienes en cuestion.
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Vertiente 2. Concursos Estatales:
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Eventos y Exposiciones
Artesanales

para el evento de premiacion y el montaje de
las piezas ganadoras

Responsable Num \ Descripcion de actividades Registro
Departamento de 1 Solicita al Departamento de Promocién | Solicitud
Preservacion y Artesanal la elaboracién y publicacion de la
divulgacion Artesanal Convocatoria del concurso
Departamento de 2 Elabora y publica la convocatoria del | Convocatoria
Promocioén Artesanal concurso, la cual debera darse a conocer por

lo menos con un mes de anticipacién a la
realizacion del mismo

Departamento de 3 Registra a los participantes por parte de la | Comprobante

Preservacion y dependencia y en los periodos que | de registrode

Divulgacién Artesanal establezca la convocatoria pieza

Departamento de 4 En caso de que la convocatoria lo sefale,

Preservacion y revisa que la pieza artesanal registrada

Divulgacion Artesanal cumpla con la puntuacion que marca la
matriz de diferenciaciéon entre artesania y
manualidad que establece el Fondo Nacional
para las Artesanias (FONART)

Subsecretaria de 5 Designa al jurado dictaminador y calificador,

Desarrollo Artesanal integrado por tres expertos(as), o mas asi lo
amerite el concurso ya sea locales o de otras
entidades del pais. Teniendo como
principales puntos de evaluacion la estética,
técnica y contexto historico, entre otros.

Jurado Dictaminador 6 Se redne por una sola vez, para calificar y | Acta de
seleccionar las piezas ganadoras y expide el | Calificacion
acta correspondiente

Departamento de 7 Determina si se adquiriran algunas de las | Orden de

Preservacion y piezas ganadoras para que pasen a formar | compra

Divulgacion Artesanal parte del acervo de la Direccion de
Promocion y Preservacion del Patrimonio
Artesanal

Unidad de Planeacién 8 Tramita Oficio de Ejecucion Solicitud

Coordinacién 9 Tramita pago de premios

Administrativa

Departamento de 10 Notifica personalmente a los ganadores. En | Notificacion

Preservacion y caso de ser necesario para aquellos

Divulgacion Artesanal participantes que por cuestiones de
localizacién geografica o personal no puedan
ser notificados, se nombrara un enlace del
mismo gremio artesanal como portavoz de la
informacién, indicandoles ademas la fecha y
lugar de la premiacion y los requisitos para
poder recoger su premio

Departamento de 11 Notifica a los Departamentos de Promocion | Notificacion

Preservacion y Artesanal y de Eventos y Exposiciones

Divulgacion Artesanal Artesanales, la fecha y lugar en las que se
realizara la ceremonia de premiaciéon y la
exposicién de las piezas ganadoras

Departamento de 12 Realiza la promocion en medios del evento | Material de

Promocion Artesanal de premiacién de los ganadores del concurso | difusién

Departamento de 13 Realiza el acondicionamiento del espacio
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Responsable Num | Descripcion de actividades Registro
Subsecretaria de 14 Realiza Evento de Premiacién
Desarrollo Artesanal

12. Ejercicio y comprobacion del gasto

Departamento de | Departamento  de | Subsecretaria de | Jurado Unidad  de | Coordinacién Departamento
Preservacion y | Promocién Desarrollo Dictaminador Planeacién Administrativa de Eventos y
Divulgacion Artesanal Artesanal Artesanal Exposiciones

Solicita al
Departamento de
Promocién Artesanal
la elaboracién y
publicacién de la
Cenvocatoria

Elabora y publica
convocatoria del

concurso,

Registra a los
participantes

51| [F

Revisa que la pieza Designa al Selecciona

artesanal registrada jurado piezas

cumpla con la matriz dictaminadory 1|  ganadorasy
DAM calificador, expide acta

A
Determina si se
adquiriran piezas 8
para acervo Tramita
T J| oOficiode
Ejecucién

Tramita pago
de premios
ante Finanzas

Notifica perscnalmente
alos ganadores.

Notifica a Promueve la Acondiciona
Departamentos la fecha = ceremonia de espacioy
y lugar de la ceremonia premiacién " monta

exposicién

Realiza evento
| Fin de procedimiento I de p iacion !

La entrega de apoyos en ambas vertientes del Programa se realizara en apego al proceso que la
Secretaria de Finanzas y Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado de Zacatecas designe
como tal.

Para ejercer los recursos presupuestado en el programa, se tramitara un oficio de ejecucién ante
COEPLA. Una vez tramitado el oficio de ejecucion, se procede a solicitar la liberacién de recurso ante
SEFIN, que sera la encargada de autorizar el ejercicio de los recursos para uso de acuerdo con los
conceptos y actividades solicitados.

La comprobacién del gasto sera reportada trimestralmente a través de la plataforma del Sistema de
Planeacion del Gobierno del Estado (SIPLAN), de acuerdo con los tiempos y criterios definidos por
COEPLA. Para tal fin la Secretaria Particular de la SEZAC fungird como apoyo técnico y enlace, asi

como facilitador. % WW%
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Seccion IV. Mecanismos de verificacion y evaluacion de resultados
13. Indicadores de resultados y valor publico

Matriz de Indicadores de Resultados

COORDINACION ESTATAL DE Coordinacidn Estatal de Planeacién
PLANEACION Direccién de Planeaciéon
ESTADO DE ZACATECAS D d s ia de Ei

Reporte: Matriz de Indicadores
Programa Presupuestario 2024

Economiasocial | 180 | Secretaria de Economia DR. RODRIGO CASTANEDA MIRANDA

Principio Rector: 3 - i smico Sélido e Inclusive
Eje: 3 - Economia Politica Pablica: 7 - Emprender para crecer égico Ordinario
2 - Impulsar el desarrollo artesanal en la ia social.

. Favorecer la generacion de empleos dignos para todes los | Mejorar la inclusién de mujeres y grupos vulnerables en las
3.-Desarrollo Econémico N
sectores de la sociedad zacatecana actividades econdmicas y trabajos formales

3.1- Asuntos Econdmicos,
Comerciales y Laborales en 3.1.1 - Asuntos Econémicos y Comerciales en General
General

3 - Desarrollo S - Sujetos a Reglas de Operacion

Econdmico

Nombre: Porcentaje de variacin en el ingreso familiar
mensual promedio
Definicién: Mide la variacion en el ingreso familiar mensual
promedio de artesanas y artesanos
Método: ( Ingreso familiar mensual promedio de artesanas
(Ing P ¥ |documento: Encuestas de X

artesanos encuestadas(os) 2024 / Ingreso familiar mensual | . Las condiciones econdmicas
volumen de ventas de . |Ingreso familiar de los "

promedio de artesanas y artesanos encuestadas(os) 2023 ) - del pais mantienen una

los talleres artesanales artesanos. Area que genera ° )
Fin 100 L 3 positiva y propicia
para el desarrollo de las
actividades artesanales

Documento: Nombre del

Incrementar el

en los mercados ) lail
Tipo: Impacto

de Desarrollo Artesanal.
Frecuencia con la que se
genera la informacion: Anual

locales, nacionales e
internacionales.

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 10

Linea Base: 5

Nombre: Porcentaje de crecimiento anual de las ventas del
sector artesanal y creativo

Definicién: Mide el cambio porcentual en las ventas de
artesanias de un afio respecto al anterior Documento: Nombre del
Los talleres artesanales |27
Método: ( Valor de las ventas totales de los talleres documento: Encuestas de
y las empresas creativas € - )
artesanales en 2024 / Valor de las ventas totales de los ingreso familiar de los Existe demanda creciente de
del estado aumentan i -
- < talleres artesanales en 2023 ) * 100 artesanos. Area que genera |artesanias zacatecanasen los
Propésito suvolumen de ventas | ° . L 3
Tipo: Resultados la local, nacional e
en los mercados N . N
Dimensi ficacia de Desarrollo Artesanal. internacional

locales, nacionales e

Frecuencia: Anual Frecuencia con la que se
internacionales

Sentido: Ascendente genera la informacién: Anual
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 10

Linea Base: 5

) s )
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Nombre: Porcentaje de capacitacién y apoyos otorgados
Definicion: Mide el porcentaje de cumplimiento Documento: Nombre del
Método: ( Actividades realizadas / dad das ) ) Las artesanas, los artesanos,
€1 Apoyo al Sector .
Componente X *100 realizadas. Area que genera |las emprendedorasy
Artesanal, otorgéindole | . L. N -
Responsables: SEZAC capacitacion I Tipo: Producto la Subsecretaria creativos
Subsecretaria de e ':” am\emz as Dimensién: Eficacia de Desarrollo Artesanal. responden de forma
Desarrollo Artesanal ! “p d ' Frecuencia: Semestral Frecuencia con la que se favorable a las convocatorias
realizada 3 L L
Sentido: Ascendente generala
Unidad de Medida: Porcentaje Semestral
Meta Anual: 50
Linea Base: 75
Nombre: Porcentaje de talleres de capacitacion realizados
Definicion: Mide el ‘pnrcentaje de cumplimiento de talleres Documento: Nombre del
realizados en relacion a los programados documento: Talleres de
C1 AL Cursos de Método: ( Talleres realizados / Talleres programados ) * 100 |capacitacién. Area que Los nifios y los jévenes
Capacitacién en N genera la informacion: muestran interés por
Actividad X Tipo: Proceso . .
Técnicas y Oficios N L Subsecretaria de Desarrollo  |preservar las técnicas y oficios
Dimensién: Eficacia N
Artesanales Artesanal. Frecuencia con la |artesanales
Frecuencia: Trimestral v "
5 que se genera la informacién:
sentido: Ascendente
X | Trimestral
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 85
Linea Base: 80
INombre: Porcentaje de actividades de exhibicién y venta de
artesanias realizadas
inicion: Mide el porcentaje de actividades de exhibicidn y
venta de artesanias en museos y espacios culturales Documento: Nombre del
realizadas en relacidn a las programadas documento: Relacion de
C1 A2 Exhibicion y Método: ( Actividades realizadas / Actividades programadas ) [ventas. Area que generala |La poblacion zacatecana, asi
Actividad venta de artesaniasen |* 100 informacién: Subsecretaria  |como los visitantes nacionales
ctivida
MUSE0s y espacios I Tipo: Proceso de Desarrollo Artesanal. Y extranjeros adquieren
culturales Frecuencia conlaquese  |piezas artesanales
genera la informacién:
Sentido: Ascendente | Trimestral
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 85
Linea Base: 75
Nombre: Porcentaje de compras artesanales realizadas
Definicion: Mide el porcentaje de compras artesanales
F . P Documento: Nombre del
realizadas en relacion a las programadas
i documento: Compras
C1 A3 Compras Método: ( Actividades realizadas / Actividades programadas ) .
artesanales realizadas. Area
artesanales para *100 N Las y los artesanos buscan
; que genera la informacién: !
Actividad fortalecer la Tipo: Proceso X mecanismos para mejorar sus
Subsecretaria de Desarrollo A
dela Eficacia N procesos de comercializacion
. N Artesanal. Frecuencia con la
artesania zacatecana  |Frecuencia: Trimestral v i
y que se genera la informacion:
Sentido: Ascendente Trimestral
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 85
Linea Base: 75
Nombre: Porcentaje de apoyos para equipamiento de
talleres entregados
Definicion: Mide el porcentaje de apoyos entregados para el
equipamiento de talleres artesanales en relacion a los Documento: Nombre del
programados documento: Beneficiarios de
€1 A4 Mejora tu Taller, | equipamiento. Areaque  [Lasy los artesanos estan
X Método: ( Apoyos otargados / Apoyos programados ) * 100 3 3
actividad asesoria, asistencia genera la informacién: interesados en contar con
ctivida . . .
técnica y equipamiento Subsecretaria de Desarrollo | més y mejor equipo para
de talleres artesanales Artesanal. Frecuencia con la |realizar su trabajo
Frecuencia: Trimestral que se genera la informacién:
Sentido: Ascendente | Trimestral
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 85
Linea Base: 80

)
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Actividad

€1 AS Integracion del
Padron de Beneficlarios

INombre: Porcentaje de registros de beneficiarios en SIPAB

Mide el
incorporados en SIPAB

de registro de

Método: ( Registro de beneficiarias(os) Incorporadasfas) en
el SIPAB / Beneficiarios(as) en el periodo ) * 100

Tipo: Proceso

Dimension: Eficacia
Frecuencia: Trimestral
Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 50

Linea Base: 80

Documento: Nombre del

| documento: Padron de
beneficiarios SDA. Area que
genera la informacion:
Subsecretaria de Desarrollo
Artesanal. Frecuencia con la
que s genera la informacién:
I Trimestral

Las y los beneficiarios
proporcional la informacion
que se les solicita

Componente

C2 Fomenta de la
creatividad de las y los.

SEZAC
de

mediante la

Nombre: Porcentaje de actividades de fomento ala
creatividad realizadas
Mide el d

Do i bre del

Método: ( Actividades realizadas / Actividades programadas )
* 100
: Producta

Desarrollo Artesanal

¥
participacion en
concursos, realizado

Eficacia
Frecuencia: Semestral
Sentido: Ascendente

[documento: Concursos
realizados. Area que genera
i 2

Las ylos artesanos,
emprendedores y
de Industrias

de Desarrollo Artesanal.
Frecuencia con la que se
genera la informacién:

creativas se registran para
participar en l0s concursos
locales, estatales y nacionales

Padron de Beneficiarios

Tipo: Proceso

Dimensién: Eficacia
Frecuencia: Trimestral
Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 90

Linea Base: 80

Unidad de Medida: Porcentaje semestral
Meta Anual: 90
Linea Base: 75
Nombre: Porcentaje de concursos realizados
Definicion: Mide el porcentaje de concursos locales y
estatales en realizad relacién a los p , asi
como la en concursos Nombre del Las y los artesanos,
&2 Al Realizaciénde | Mét9d0: | Concursos locales y estatales realizadk Plezas ¥
concursos locales y participacién en concursas nacionales / Concursos reg - Area que gener: de industrias
eI i programados en el periodo ) * 100 la informacién: Subsecretaria |creativas cuentan con plezas
participacién en Tipo: Procesa de Desarrollo Artesanal. que cumplen con los criterios
'Dimensién: Eficacia Frecuencia con la que se y requisitos para participar en
concursos nacionales > = &
Frecuencia: Trimestral genera la informacidn: concursos locales, estatales y
Sentido: Ascendente Trimestral nacionales
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 85
Linea Base: 80
INombre: Porcentaje de eventos de premiacion realizados
Definicion: Mide el porcentaje de eventos de premlacion de
plezas ganadoras en concursos realizados en relacién con los : Nombre del
programados |documentao: Eventos
C2 A2 Evento de realizados. Area que genera
Método: | Eventos realizados / Eventos programados ) * 100 | . : . |se cuenta con los recursos
e premiacion para g la informadién: Subsecretaria para otargar los premios
concursos localesy | Tipo: Proceso de Desarrollo Artesanal. el
estatales Dimensién: Eficacia Frecuencia con la que se
Frecuendia: Trimestral genera la informacién:
Sentido: Ascendente Trimestral
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 85
Linea Base: 80
Nombre: Porcentaje de registros de beneficiarios en SIPAB
Mide el de registro: O o camento: Nombre dal
SIPAB
|documento: Padron de
Métado: [ Registro de beneficiarias(os) Incorporadasfos) en  [beneficiarios concursos SDA.
el SIPAB / Beneficlarios(as) en el periedo ) * 100 Area que genera la Las y los beneficiarios
Actividad 3143 wonaprcion oot ! eRmaRnRe) informacie - Ia Informacién

de Desarrollo Artesanal.
Frecuencia con la que se
genera la informacion:
Trimestral

que se les solicita

) s )
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14. Seguimiento o monitoreo

El control y seguimiento se realizara a través de la elaboracién de reportes de resultados e incidentes
que realizard la Subsecretaria al término de cada evento y que periédicamente se entregaran al
Secretario de Economia.

De igual forma, se realizaran informes trimestrales de avances de gestion, por la Unidad de Planeacion
y Estadistica de Planeacién de la Secretaria, mismos que deberan ser entregados a la Coordinacién
Estatal de Planeacion, asi como al titular de la Secretaria.

15. Evaluacion

e La Subsecretaria de Desarrollo Artesanal, realizara semestralmente una evaluacién de resultados
de los programas, con base a la informacion derivada de los reportes, la evolucion de los
indicadores y la aplicacion de encuestas de satisfaccién a los beneficiarios. Cada evaluacion
incluira un apartado de recomendaciones para la mejora en la eficacia y la eficiencia de los
programas.

e  Altérmino del ejercicio fiscal, la Unidad de Planeacion y Estadistica de la Secretaria de Economia,
realizara una evaluacion interna para la identificacion de mecanismos susceptibles de mejora, asi
como los avances finales del programa. El area debera ajustarse a los Lineamientos aprobados
por el Consejo Estatal de Evaluacion.

e Las evaluaciones externas deberan ser, asimismo, en funcién de lo que se establezca el Consejo
Estatal de Evaluacion y del Programa Anual de Evaluacion.

Seccion V. Transparencia y Rendicion de Cuentas

16. Instancias Participantes

16.1.- Instancia Ejecutora

El area responsable y operativa del Programa es la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal de la
Secretaria de Economia de Zacatecas.

16.2. Instancia Normativa

La propia Subsecretaria de Desarrollo Artesanal de la Secretaria de Economia de Zacatecas, sera
quien regule el proceso de realizacion del programa, con base a lo establecido en las Reglas de
Operacion.
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16.3. Instancia de Control y vigilancia

En caso de recurso estatal, la Secretaria de la Funcion Publica y Auditoria Superior del Gobierno del
Estado, seran las instancias responsables para el control y vigilancia del Programa.

16.4. Instancia de apoyo Operativo

La Secretaria de Economia establecera los mecanismos de coordinacion necesaria para garantizar
que sus programas y acciones no se contrapongan o afecten o presenten duplicidades con otros
programas o acciones del gobierno federal y/o estatal.

17. Transparencia y difusién
17.1. Publicacién de Reglas y Lineamientos de Operacion

Las Reglas de Operacion y Lineamientos seran publicados en la pagina de Internet de la Secretaria de
Economia (https://economia.zacatecas.gob.mx) y en la Plataforma Nacional de Transparencia de
conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Zacatecas,
(https://www.plataformadetransparencia.org.mx).

17.2. Difusién

Las convocatorias del programa seran publicadas en la pagina de Internet de la Secretaria de
Economia (http://economia.zacatecas.gob.mx) para la consulta de criterios, requisitos, restricciones de
elegibilidad y vigencia de éstas. El enlace de las convocatorias se compartira a través de las redes
sociales oficiales de la Dependencia, para una mayor difusion.

Ademas, las convocatorias se daran a conocer a la poblacién a través de las coordinaciones regionales
de la dependencia y de su publicacién en medios impresos. El area responsable de la difusion sera la
Direccion de Comunicacion y la Direccién encargada del programa.

17.3. Unidades de Transparencia

La Unidad de Transparencia de la Dependencia, se encuentra ubicada en el primer piso del Edificio B
del Complejo de Ciudad Administrativa, con domicilio en Circuito Cerro del Gato, Colonia Ciudad
Gobierno, Cédigo Postal 98160, Zacatecas, Zac. correo electrénico
transparencia.sezac@zacatecas.gob.mx, teléfono 491 5000, extension 36161.

17.4. Quejas y Denuncias

a) Procedimiento para interponer queja o denuncia

Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacion del programa las y los
beneficiarios deberan dirigirlo por escrito al Organo Interno de Control de la Secretaria de Desarrollo
Econoémico, el escrito debera contener como minimo: ¢ ; Qué sucedié? « ; Cuando sucedi6? « ;Dénde
sucedié?

b) Area responsable de atencién de quejas y denuncias Organo Interno de Control de la Secretaria de
Economia, que para tal efecto se encuentra ubicada en Circuito Cerro del Gato, Edificio “B”, tercer piso,
Ciudad Administrativa, Zacatecas, Zacatecas.



https://economia.zacatecas.gob.mx/
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
http://economia.zacatecas.gob.mx/
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Para la presentacion de quejas y denuncias derivadas de la operacién del Programa, los beneficiarios
podran acudir de manera externa a la Secretaria de la Funcién Publica quien dara el tramite
correspondiente o bien hacer uso del Sistema de Atencion Ciudadana:

° Red Estatal de Buzones instalados en las 58 presidencias municipales y dependencias del
Gobierno del Estado;

Sistema de Atencion Ciudadana: http://sidec.zacatecas.gob.mx;

Correo electrénico: atencionciudadanazac.sfp@zacatecas.gob.mx, y

Lada gratuita: 800 552 62 66

Linea directa: 492 925 65 41

e  Plazos y mecanismos para dar a conocer la resolucion.

Los plazos de resolucién seran determinados segun los procedimientos vigentes del Organo Interno
de Control.

18. Padrén de Beneficiarios

Asimismo, la integracion del Padrén Unico de Beneficiarios del Gobierno del Estado de Zacatecas sera
registrado en el Sistema Integral del Padron de Beneficiarios SIPAB a cargo de la Coordinacion Estatal
de Planeacion dentro de los 30 dias posteriores de la entrega directa del bien o servicio al beneficiario
correspondiente, anexando para este fin el FORMATO PARA EL SISTEMA INTEGRAL DE PADRON
DE BENEFICIARIOS (Anexo 3).

19. Participacion Ciudadana, Contraloria Social y Rendicion de Cuentas

Se promovera la participacion de la Poblacién Beneficiada del Programa a través de la integracion y
operacion de Comités de Contraloria Social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

Para lograr lo anterior, el Programa debera sujetarse a los "Lineamientos Generales para la Promocién
y Operacién de la Contraloria Social en los Programas Estatales de Desarrollo Social", emitido por la
Secretaria de la Funcién Publica, a efecto de que se promuevan y realicen las acciones necesarias
para la integracion y operacion de la contraloria social de acuerdo a la Guia Operativa de Contraloria
Social, elaborada por la Instancia Ejecutora y validada por la Secretaria de la Funcién Publica; y demas
documentos normativos establecidos por el Programa, promoviendo la participacion de hombres y
mujeres preferentemente de forma equitativa en la Conformacion de los Comités de Contraloria Social.”

Seccion VI. Otros
20. Transitorios y rubrica del funcionario facultado

Primero. - Las presentes Reglas de Operacion entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién en
el Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado de Zacatecas.



http://sidec.zacatecas.gob.mx/
about:blank
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Segundo. - Lo no previsto en las presentes Reglas de Operacion se delimitara en los manuales de
operacion que para tal efecto se emitan, mismos que deberan ser validados por el titular de la
Secretaria de Economia.

Tercero. - Las dudas que resulten de la interpretaciéon de las reglas seran resueltas por la Secretaria
de Economia.

Zacatecas, Zacatecas., a los 17 dias del mes de febrero del afio dos mil veinticuatro (2024).

SECRETARIO DE ECONOMIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS
DR. RODRIGO CASTANEDA MIRANDA
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21. Convocatoria y Anexos

Anexo 1

CULTURA | =% FONART Ak

- Hee | sconomia A
TS @

La Secretaria de Cultura, a través del Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias

(FONART) y el Gobierno del Estado de Zacatecas, mediante la Secretaria de Economia y

la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal, convocan a las personas artesanas del estado

de Zacatecas al:

XIll Concurso Gran Premio Estatal de Arte Popular 2024

Con el objeto de impulsar la creatividad de las personas artesanas, asi como la
innovacion en sus piezas, dando el merecido reconocimiento a las maestras y maestros
en el arte popular de Zacatecas, asi como el de fomentar su aportacién cultural y
artistica.

BASES

1. Podran participar todas las personas artesanas mexicanas mayores de 18 anos que
radiquen en el estado de Zacatecas, que se dediguen a la elaboracién de artesanias con
técnicas, materiales y disenos tradicionales, asi como nuevas propuestas de disefno.

2. Quedan exentos de participar en la presente convocatoria:

a) Personas ganadoras de primeros lugares en su categoria y galardones estatales,
en los dos anos inmediatos anteriores (2022 y 2023) de esta convocatoria
b) Personas trabajadoras del Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos

¢) Personas trabajadoras de los Institutos y Casas de Artesanias de las entidades
federativas

d) Personas trabajadoras de los gobiernos de las Entidades Federativas y
Municipales
e) Personas artesanas con incumplimiento de comprobacion de apoyo segun el

numeral de las Reglas de Operacion Vigentes del Fonart.

3. La obra participante debe ser de la autoria y propiedad de quien la inscribe, si fue
elaborada por mas de una persona, debera ser registrada con los nombres de todas las
personas autoras. En caso de ser requerido, la persona autora o autoras deberan
presentar pruebas fehacientes de la autoria de la obra, en caso de no poder acreditarla,
sera descalificada. La obra debera estar exenta de derechos o responsabilidades con
terceros modelos, empresas, instituciones, concursos o cualquier instancia de la que
pueda requerir autorizacion para su participacion y que no hayan participado
anteriormente en ningun otro certamen y con no mas de un ano de elaboracion. No se
permitird la inscripcion de ninguna pieza que lleve firma o nombre de la persona autora,
podran participar en las siguientes categorias:

REGISTRO Y REQUISITOS

4. Las personas artesanas participantes deberan presentar sus piezas embaladas y en
excelente estado, sin presentar danos ni reparaciones ocultas. Las personas artesanas
son responsables del traslado a la sede.

5. Sdlo se podra registrar una pieza por persona participante, las obras que contengan
mas de una pieza, como por ejemplo un traje o un ajedrez, se consideraran como una
unidad.

6. Las personas artesanas podran presentar piezas segun las siguientes caracteristicas:

a) Piezas de diseno, tecnica y materiales tradicionales
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b) Piezas de nuevo disefio que conserven elementos, técnicas y/o materiales de
los grupos etnolinguisticos que las producen

c) Obras que rescaten piezas antiguas, brindando informacién sobre el origen,
materiales, procesos de trabajo y diseno del original.

7. En el caso de que las obras presentadas estén elaboradas con materiales protegidos
por algun lineamiento de manejo sustentable (como la UMA, Unidad de Manejo
Ambiental), o de proteccion al medio ambiente natural o animal, por ejemplo: coral
negro, palo fierro, caracol purpura, concha de abuldn, o alguna madera certificada, etc,,
la persona artesana debera presentar los documentos oficiales vigentes que lo autorice
a utilizarlos.

8. Todas las piezas que se registren deberan estar disponibles para la venta, teniendo los
organizadores la prioridad sobre la compra de las mismas; sin que exista una obligacion
para la adquisicion de las mismas.

9. Las personas artesanas concursantes se comprometen a prestar las piezas que sean
seleccionadas por los organizadores, para el caso que se realice la exposicion, que se
montara con las obras del concurso, para lo cual un comité designado al efecto por los
organizadores que convocan al certamen determinara de acuerdo al numero de piezas
registradas y al espacio disponible las que conformaran la exposicion; las piezas que
resulten premiadas, tendran preferencia para la exposicion, que quedara abierta al
publico en general hasta el viernes 27 de octubre del ano 2023.

10. Las personas artesanas participantes deberdn presentar sin excepcién, los siguientes
documentos:

1. Hoja de opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en positivo emitido
por el SAT, con fecha actual, solicitado de manera adicional por la Subsecretaria
de Desarrollo Artesanal, bajo los siguientes fundamentos del Gobierno del
Estado de Zacatecas:

a. 1.-Art. 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion
b. 2.-Art. 86 parrafo V de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
c. 3.-Regla 2137 de la Resolucién Miscelanea 2022

2. Dos copias de identificacion oficial vigente con domicilio en el estado de
Zacatecas. En caso de que su identificacion oficial por falta de actualizacion
sefiale un domicilio fuera del estado, se deberd comprobar la residencia
mediante un acta emitida por la presidencia municipal a la que pertenezca, el
cual se usara para el registro de la pieza artesanal.

3. Dos copias de comprobante de domicilio
4. Dos copias de la CURP con formato vigente

5. Dos copias de la ficha técnica la cual debe contener el nombre de la persona
artesana autora, nombre y medidas de la pieza, peso, los materiales y técnicas
utilizadas, el tiempo de elaboracion, la descripcién de la obra, fecha, correo
electrénico, teléfono de contacto, costo de la obra, asi como la categoria en la
cual se inscribe
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6. Tres fotografias a color, impresas y en formato electrénico (dispositivo USB), que
muestren los materiales, el proceso de elaboracién y la pieza terminada; se
verificara las condiciones en que se recibe |la pieza para su comparacion

7. La pieza debera estar en excelente estado al momento de su registro

Bajo ninguna circunstancia se registrara a gquien no presente la documentacion
completa, en buen estado, sin tachaduras ni enmendaduras.

1. La Subsecretaria de Desarrollo Artesanal se reserva el derecho de aplicar sin
excepcion a todas las piezas participantes la Matriz de Diferenciacion entre Artesania y
Manualidad (Matriz DAM), con la finalidad de determinar que las piezas participantes
sean artesanias auténticas, de no alcanzar el puntaje necesario como artesania, no se
podra registrar la pieza.

12. El certamen quedara abierto a partir de la publicacién de esta convocatoria y las
piezas se registraran desde el lunes 31 de julio y hasta su cierre el dia lunes 11 de
septiembre del 2023 en el Centro de Registro, que para efecto se instalara en las oficinas
centrales de |la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal, con domicilio en Juan de Tolosa
No. 831, Colonia Centro Histérico Zacatecas, Zac. de lunes a viernes, en un horariode 10 a
15 h; como lo senala la presente convocatoria. Sin excepcién alguna, no se registraran
piezas después de la fecha y horario senalados. En el caso de que la obra sea registrada
por una tercera persona, ésta debera firmar “Por Ausencia” (P.A) al realizar la
inscripcion.

CATEGORIAS
a)
b)
)
[ o) T,
GANADORES Y CALIFICACION
13. La calificacion se realizara a puerta cerra, el dia _____de _______ del aho 2024. El

Jurado Calificador, estara integrado por especialistas en arte popular, patrimonio
cultural material e inmaterial mexicano de reconocido prestigio y trayectoria,
propuestos por los convocantes, quienes dictaminaran las piezas participantes
calificando la calidad, técnica, el valor cultural y el nivel estético de las obras. El Jurado
Calificador podra declarar desiertas cualquier categoria del premio cuando asi lo
considere conveniente, ademas tendra la facultad de reasignar categorias o ceder
premios. Las decisiones del Jurado Calificador seran irrevocables.

14. Cuando por una tercera persona ajena al concurso o que haya formado parte del
mismo, ponga en duda la elaboracién y/o autoria de la obra, la persona artesana que la
presentd a concurso y que gano el premio, tendra que presentar a los organizadores del
certamen, las pruebas necesarias para acreditar de manera plena y fehaciente ser la
creadora de la misma, ya que en caso contrario, las instancias organizadoras y
encargadas de realizar el pago a las personas ganadoras, podran determinar no realizar
el pago, levantando una constancia de hechos en la que se establezca la transgresion
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de las Bases de la Convocatoria sin que los organizadores pudieran resultar
perjudicados en el caso de que se trate.

15. El comité organizador les notificara de manera oportuna a cada persona artesana
ganadora en la categoria participante, el resultado del veredicto que haya tomado el
Jurado Calificador con la finalidad de que asista personalmente al lugar, el dia y hora
que se establece en el punto No. ___ de esta convocatoria, donde recibiran su
reconocimiento y el premio que les corresponda.

16. Las personas artesanas participantes gque resulten ganadoras, deberan aceptar los
términos y condiciones de pago, los cuales son requeridos por la Secretaria de Finanzas
del Gobierno del Estado de Zacatecas y el FONART, asistir personalmente en un lapso
no mayor a tres dias habiles, después de que les sea notificado que son acreedores a un
premio, presentando la siguiente documentacion:

a) Caratula del estado de cuenta bancaria activa y vigente, a nombre de la
persona artesana, solicitado por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del
Estado de Zacatecas.

b) Firmar y llenar su registro de cuenta bancaria RCBI], solicitado por la
Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Zacatecas.

c) Firmar recibo de pago, solicitado por la Secretaria de Finanzas del Gobierno
del Estado de Zacatecas.

d) Firmar documentacion solicitada por el FONART.

Una vez entregada la documentacion y firmado los documentos, se enviaran para su
tramite a las instancias responsables de su pago.

17. El evento de premiacién, asi como la inauguracién de la exposicion, se realizara el dia
alas h en el sitio que indique la Subsecretaria de Desarrollo

Artesanal.

18. Sélo se entregaran reconocimientos y premios a las personas artesanas ganadoras
que, sin excepcion, alguna asista de manera personal con Ficha de Registro de
Concursos (Anexo __) en original e identificacion oficial vigente. Después de ese dig, la
persona artesana premiada que no se presente a la ceremonia tendra hasta 15 dias
naturales para realizar su cobro, en el caso de no presentarse dentro del tiempo
establecido automaticamente perdera su premio y no tendra derecho a reclamarlo bajo
ningun medio.

19. Todas las personas concursantes podran solicitar una constancia de participaciéon a
los organizadores del mismo.

20. Para el caso de no asistir a recoger su pieza en la fecha establecida en el punto 17, los
organizadores otorgardan un plazo de gracia de 45 dias habiles posteriores para
recogerlas en las oficinas del Centro de Registro, por lo que, en el caso de inasistencia
dentro de dicho periodo, las mismas cambiaran de status de consignacidon a patrimonio
de los organizadores, sin derecho a reclamacion alguna. Lo anterior, de acuerdo a las
condiciones establecidas en la Ficha de Registro de Concursos (Anexo ___).

21. Las piezas que la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal seleccione para adquisiciéon y
conformacion del acervo, se sujetaran a las condiciones de pago de la Secretaria de
Finanzas del Gobierno del Estado de Zacatecas.




ab884af cf e064f 7f bf 3a432f 292d68eead333266f dbc20626a8e429df a4f b6cs

34

SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

3

'—.le"‘ a
CULTURA PSS FONART d

22. Los casos no previstos en la presente, seran resueltos por los organizadores del
certamen, dejando claro que el fallo que emita el jurado sera inapelable.

23, Para el aseguramiento y resguardo de las piezas inscritas al concurso, los
organizadores del certamen protegeran las mismas, durante el tiempo de inscripcion,
calificacion, premiacién, exposicion y devolucion, asegurando su manejo y buen uso, no
siendo sin embargo responsables por imponderables derivados de la fragilidad de los
materiales de |a pieza o de la manera en que esta ha sido elaborada. En caso de que la
pieza resultara danada de manera accidental durante el proceso del concurso, el drea
de comercializacion de la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal, realizara la evaluacion
del dafio en cuestion y determinara el pago correspondiente por motivo de reparacion.

24. Las piezas que se faciliten a los organizadores para la exposicion establecida en el
punto 9 de la presente convocatoria, deberan recogerse al término de la misma, con su
ficha de registro en original y credencial de elector o documento de identidad vigente,
otorgandose un periodo para la devolucion que corre del del ano 2024 al

en el Centro de Registro, ya que después de la fecha establecida
como limite, los organizadores no se hacen responsables de las piezas.

Para la recoleccion de obra por parte de una tercera persona, ésta deberd de ser
nombrada por las perscnas titulares de la misma utilizando una Carta Poder simple,
anexando copias de documentos oficiales de identidad de ambas partes y Ficha de
Registro de Concursos (Anexo ___).

25. En el supuesto de que las piezas resulten vendidas durante la exhibicion, las
personas artesanas deberdan presentarse personalmente con la Ficha de Registro de
Concursos (Anexo 4) e identificacion oficial vigente para el cobro de la misma, al lugar
que previamente se les senale, pasados 45 dias naturales al término de la exhibicion, de
acuerdo a las condiciones establecidas en la Ficha de Registro de Concursos (Anexo

).

26. La participacion en esta convocatoria implica la total aceptacién de las presentes
bases. Por lo que se considera como veridico lo que las personas artesanas participantes
enuncien en la Ficha de Registro de Concursos, liberando a los convocantes de
cualquier responsabilidad por falsedades en la inscripcién.

Cualquier duda o informacidon en relacion a la presente convocatoria, ponemos a su
disposicion el siguiente numero telefénico 492 9244199 ext. 1004 y 1005, en el area de
capacitacion y concursos.

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso
para fines distintos a los establecidos en el programa.”

Zacatecas, Zac. a.




ab884af cf e064f 7f bf 3a432f 292d68eead333266f dbc20626a8e429df a4f b6cs

SUPLEMENTO AL PERIODICO OFICIAL

35

Anexo 2

PROGRAMA DE ECONOMIA SOCIAL

CARTA COMPROMISO (APOYO EN ESPECIE)

Quien abajo suscribe , soy artesano(a)

zacatecano(a), que radico en el municipio y con domicilio en

hago constar que nuestro taller recibié un

apoyo en especie de la Secretaria de Economia con un valor de
, consistente en equipo e insuMmos, Mismos que usaré
exclusivamente en los conceptos establecidos por el programa de la

Secretaria.

De igual manera, manifiesto mi compromiso para el cuidado y uso
responsable de los bienes que me han sido entregados, asi como a
participar y/o cooperar, en caso de que me sea solicitado, con las
acciones que la Subsecretaria de Desarrollo Artesanal llevara a cabo
durante 2024, atendiendo las recomendaciones y asesorias que sean

dadas a nuestro taller.

Zacatecas, Zac, a de 2024

Nombre y firma

Artesano(a) Zacatecano(a)
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Anexo 3

catecas
FORMATO PARA EL SISTEMA INTEGRAL DE PADRON DE BENEFICIARIOS
CEDULA DE INFORMACION DE BENEFICIARIOS
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Anexo 4

Matriz de Diferenciacion entre Artesania y

SECRHE . O
ECONOMIA
E5TADG DE ZACATECAS
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Anexo 5

AVISO DE PRIVACIDAD

La Secretaria de Economia del Gobierno del Estado de Zacatecas, con domicilio en
Circuito Cerro del Gato, Edificio B, Ciudad Gobierno, C.P. 98160, Zacatecas, Zac., es
responsable del tratamiento de los datos personales que recabe por medio de este
formulario y los documentos que usted proporcione, mismos que seran protegidos
conforme a lo dispuesto en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de Zacatecas y demas normatividad aplicable.

Para mayor informacion consulte nuestra pagina de internet
http//economia.zacatecas.gob.mx en la que encontraréa nuestro Aviso de Privacidad
Integral y el Aviso de Privacidad Simplificado de la Direccion que estd recabando sus
datos personales, o solicite la version impresa que se encuentra a su disposiciéon en el area
respectiva.

Firma de conformidad
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